Rapport annuel 2000

Préface

Vue d'ensemble 2000

Relever les défis

Communication: rencontrer les décideurs

Construire des é éments pour |'avenir

Annexe:

1. Budget 2000 de la Fondation 2. Consell d'administration

3. Programme de travail 2000 4. Comité d'experts

5. Personnel 6. Réunions de recherche de |a Fondation

7. Conférences internationales 8. Publications

* X x )
:oo* FONDATION EUROPEENNE
*

« pour 'amélioration des conditions de vie et de travail
* 5 Kx

Wyattville Road, Loughlinstown, Co. Dublin, Irlande. Tél: (+353) 1 204 3100 Fax: (+353) 1 282 6456 E-mail: postmaster@eurofound.ie.



La Fondation européenne pour I'amélioration des conditions de vie et de travail est un organe autonome de I'Union
européenne, créé pour aider a I'élaboration de politiques liées aux problémes de société et du travail. Pour tout
renseignement supplémentaire, veuillez consulter le site web de la Fondation & ['adresse suivante
(http://www.eurofound.ie/).

La Fondation européenne pour |'amélioration des conditions de vie et de travail a été créée par le réglement (CEE) n°
1365/75 du Conseil de ministres. L'article 2 précise que:

1. La Fondation a pour mission de contribuer a la conception et a |'établissement de meilleures conditions de vie et
de travail par une action visant a développer et a diffuser les connaissances propres a aider cette évolution

2. Danscette perspective, les taches de la Fondation sont de développer et d'approfondir, alalumiére de I'expérience
pratique, les réflexions sur I'amélioration du milieu de vie et des conditions de travail a moyen et along terme et
de déceler les facteurs de changement. Dans I'exécution de ces taches, la Fondation tient compte des politiques
communautaires en ces domaines et elle éclaire les ingtitutions de la Communauté sur les objectifs et les
orientations envisageables en leur transmettant notamment les connaissances scientifiques et les données
techniques.

Les dispositions de I'article 13.1 du réglement stipulent que le conseil d'administration doit adopter chague année un
rapport général sur les activités, lasituation financiére et |es perspectives de la Fondation européenne. Le présent rapport,
qui couvre I'année 2001, a été présenté au conseil d'administration de la Fondation, qui I'a adopté lors de sa soixante-
cinquieme réunion le 27 mars 2001.

Conformément a l'article 13.2 du réglement, le rapport est communiqué aux institutions de I'UE et au Comité
économique et social.
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Préface

L'année derniére s'est caractérisée a la Fondation par la consolidation ainsi que le changement,
alors que nous menions a terme notre programme de travail pour 1997-2000 intitulé «Relever les
défis de la société européenne», et que nous préparions et adaptions notre nouveau programme
guadriennal pour 2001-2004 intitulé «Analyser et anticiper les changements pour soutenir les
progres soci o-économiques».

Les programmes de travail de la Fondation reflétent notre réponse vis-a-vis de la nature
changeante du progrés social en Europe. Ces quatre derniéres années, I'objectif de la politique
sociale européenne a été de gérer le changement structurel tout en minimisant les conséguences
sociales négatives. Dans les années a venir, I'Europe aura besoin de politiques sociales pour
renforcer la croissance économique.

Lalongévité et la maturité peuvent engendrer |'autosatisfaction, qui est I'ennemi de l'innovation et
de I'imagination. Pendant I'année 2000, alors que la Fondation célébrait le vingt-cinquieme
anniversaire de sa création, nous avons pu réfléchir sur le role et la contribution de la Fondation
en tant qu'instigateur de politiques, centre d'expertise, créateur de réseaux et lieu de débat.

Nous avons synthétisé les points forts de la Fondation et isolé ses faiblesses pour préparer une
révision approfondie de sa structure interne et de son «systéme opérationnel» - le programme
quadriennal. La commémoration des vingt-cing ans d'existence sest révélée un tremplin de
changement au sein de la Fondation. Au cours de I'année derniére, I'organisation a été simplifiée
dans le contexte du nouveau programme quadriennal de travail qui a été préparé et adopté en
2000. Dans le nouveau programme, les trois grands domaines, c'est-a-dire conditions de travail,
conditions de vie et relations industrielles, fourniront la structure générale de travail.
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Alors que la Fondation dispose déja d'un ensemble important d'expertise dans chacun de ces
domaines, de futurs développements renforceront cette expertise en lafocalisant et en améliorant
encore sa cohérence.

Le grand principe du nouveau programme est le role de la politique sociale comme facteur de
productivité. Dés |e départ, les travaux de la Fondation ont reconnu et préconisé que |'Europe doit
sinvestir dans la qualité, et non seulement dans la quantité, afin de créer une économie saine et
durable. Nos travaux ont montré qu'il est nécessaire de se focaliser sur les aspects qualitatifs plutot
gue quantitatifs des conditions de vie et de travail.

L'Agenda pour la politique sociale européenne, qui représente une cartographie de la stratégie et
de I'action européennes dans les domaines de I'emploi et social, amaintenant identifé laqualité du
travail, de la politique sociale et des relations industrielles comme les moteurs d'une Europe forte
et inclusive. Etant donné son expertise dans ces domaines, la Fondation a été identifiée comme
une contribution importante pour répondre aux objectifs de I'Agenda.

Un grand objectif de I'Agenda est de mettre au point une démarche positive et proactive vis-a-vis
du changement en promouvant une information adéquate a l'intention des entreprises et des
employés. La Fondation a été retenue pour créer |'observatoire européen du changement, qui sera
le mécanisme principal pour fournir une information, des données et des analyses sur le
changement industriel pour les partenaires et |es décideurs en Europe.

Néanmoins, le défi actuel a pour objectif d'intégrer les résultats des travaux de la Fondation dans
le processus de décision. Pour réaliser notre efficacité optimale, garantir notre influence et notre
pertinence pour l'avenir, la Fondation devra toujours livrer un produit de qualité, cohérent et
pertinent grace a un réseau de communication qui anticipe et réponde aux besoins des décideurs.

On reconnait maintenant que la politique sociale est un facteur de la politique économique.
Sexprimant sur le role passé et futur de la Fondation, lors de la conférence pour célébrer notre
vingt-cinquieme anniversaire, la commissaire Anna Diamantopoulou déclara: «Une bonne
politique - passée et future, national e et européenne - ne peut que s'appuyer sur une bonne analyse.
Une bonne exécution exige le partenariat a tous les niveaux. Une bonne mise en cauvre exige de
la pertinence.» Aprés la restructuration mise en place en 2000, nous sommes convaincus que la
Fondation est maintenant préte a tous les défis. Armés de notre programme de travail pour 2001-
2004, nous attendons le moment de répondre aux demandes des décideurs européens.

Raymond-Pierre Bodin Eric Verborgh
Directeur Directeur adjoint
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Vue d'ensemble
2000

En 2000, la Fondation a mis en ceuvre la derniére phase du programme quadriennal 1997-2000,
intitulé «Relever les défis de la société européenne». Comment gérer les changements dans une
société qui évolue rapidement était le theme prédominant des projets de ce programme qui se
concentraient sur six grands défis: emploi, égalité des chances, santé et bien-étre, dével oppement
durable, cohésion sociale et participation.

Un instigateur de politiques

Dans chaque défi, la Fondation a entamé des travaux qui sous-tendent des politiques, définissent
des préoccupations, examinent des options et de grandes orientations. Les projets retenus doivent
étre pertinents par rapport au développement des politiques.

L'identification des tendances est la premiére étape vers l'instigation des politiques, en faisant
ressortir a I'attention des décideurs les thémes qui doivent faire |'objet d'actions dans le domaine
politique. Les tendances dans les défis sont identifiées par la Fondation par des outils tels que des
enquétes, des études de cas, des recherches comparatives et nationales.

Dans I'emploi, on observe de grands changements dans les conditions de travail, le statut de
I'emploi, la participation sur le lieu de travail, l'organisation du travail et les systémes de
protection sociale, étant donné la nécessité de créer et de soutenir I'emploi.

L'économie européenne se fonde maintenant sur la connaissance et évolue vers le travail 24
heures sur 24. La Fondation cherche a anticiper les problémes qui découlent de ces changements
fondamentauix sur la question de savoir comment, quand et ou nous travaillons et les impacts sur
laqualité delavie et du travail.
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Un ensemble de connaissances eur opéennes

La Fondation vise a fournir aux décideurs des perspectives européennes. |l s'agit d'élaborer et de
maintenir un ensemble de connaissances pour fournir une analyse et une direction grace a une
approche intégrée en ce qui concerne I'emploi et les affaires sociales en Europe.

L'an dernier, la Fondation a étendu ses connai ssances dans les six domaines et également renforcé
sa capacité de diffuser ses connaissances a son public de décideurs. Alors que 2000 marquait la
derniére année du programme quadriennal, plusieurs projets sont arrivés a leur conclusion, et de
nombreux travaux avaient pour but une diffusion efficace des résultats et des conclusions a
I'intention des décideurs européens.

Pour maintenir cet ensemble de connaissances, des travaux importants ont permis d'élaborer une
base de données et de ressources pour stocker et rendre accessibles les données de la Fondation.
Pendant 2000, le projet a fait des progres considérables et la base de données fonctionnera au
début de 2000. Le stockage et I'extraction des recherches et de I'information de la Fondation
donnent unité et continuité aux travaux précédents et en cours.

Un créateur de réseaux

En raison de sa composition qui est unique, la Fondation est un réseau constitué des partenaires
sociaux, des gouvernements et de la Commission européenne. Le conseil d'administration, de par
sa structure tripartite, regroupe les démarches des acteurs européens pour guider et suivre les
travaux de la Fondation. En outre, la Fondation est un réseau de chercheurs européens qui
recueillent et analysent les données européennes sous sa direction.

Dans ce cadre, la Fondation a développé son propre ensemble de réseaux spécialisés. Dans le
domaine des relations industrielles, I'Observatoire européen des relations industrielles (EIRO) est
considéré maintenant comme une source primordiale d'information pour les décideurs et les
praticiens. En 2000, une enquéte d'usagers a démontré son importance croissante comme source
européenne d'information sur les relations industrielles. La Fondation a également fait bénéficier
de son expertise EWON, le réseau européen pour |'organisation du travail, dont elle est membre
fondateur.

Répondant a une invitation de la Commission, soutenue par la réunion du Conseil européen au
sommet de Nice, |e Parlement européen et |es partenaires sociaux européens ainsi que le consell
d'administration de la Fondation ont mis en route la création de |'observatoire européen du
changement.

L'élargissement et la contribution que la Fondation peut apporter ala transition vis-a-vis des pays
candidats ont été encore renforcés cette année. Dans le cadre de sa volonté de contribuer a
I'élargissement, |a Fondation a décidé de renforcer des projets pertinents pour I'Europe centrale et
orientale, et elle a déja mis au point des réseaux par son échange de programmes d'information.
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Un lieu de débat

Confrontation et débat sont essentiels pour les travaux de la Fondation et la réalisation de ses
objectifs par ses parties prenantes représentées au conseil d'administration. Un débat animé est
une activité centrale pour identifier, analyser et ratifier le programme de travail de la Fondation,
ses conclusions et ses résultats.

Des le départ, toutes les activités de recherche de la Fondation sont soumises a des analyses et a
des débats au conseil d'administration; ses débats, ceux du comité d'experts et des comités
consultatifs sont un élément majeur permettant de définir la direction des recherches de la
Fondation, e suivi de ses progrés et de son évaluation.

Chague domaine thématique a contribué au débat politique européen par sa contribution a des
conférences, a des séminaires et a des ateliers.

Nouvelle direction - Nouveau dir ecteur

Raymond-Pierre Bodin a été nommé directeur de la Fondation par la Commission européenne en
mars et est entré en fonctions en mai comme troisiéme directeur de la Fondation. Il remplace Clive
Purkiss, qui a pris saretraite en 1999. Entre-temps, Eric Verborgh était directeur faisant fonction
et a maintenant repris son poste de directeur adjoint.

Ledirecteur est entré ala Fondation &un moment important de son dével oppement: la préparation
du programme de travail était déja avancée et une refonte de la structure de la Fondation était
nécessaire pour sa mise en cauvre.

La structure organisationnelle dicte les perspectives organisationnelles: la restructuration sest
focalisée sur I'orientation du travail de la Fondation qui doit étre bien défini et concerner ses
publics cibles. Une identification claire des roles, une structure de travail transparente, des liens
forts et des échanges mutuel s entre toutes les sections de |a Fondation sont les principes qui sous-
tendent le changement organisationnel mis en cauvre.

L e point de départ de ce nouveau cadre est larestructuration des travaux de la Fondation danstrois
grands domaines: conditions de vie, conditions de travail et relations industrielles. Dans sa
structure, le personnel de recherche de la Fondation est divisé en trois équipes, chacune dirigée
par un coordonnateur: Robert Anderson pour les conditions de vie, Pascal Paoli pour les
conditions de travail, Stavroula Demetriades pour les relations industrielles.

Dans ces changements structurels, il est nécessaire de renforcer le lien entre recherche et
communication pour garantir la transmission de messages forts au public clé de la Fondation.
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Emploi

Lapréoccupation essentielle de la Fondation est de promouvoir la qualité de I'emploi, étant donné
gu'il est nécessaire en Europe de garantir une concurrence dynamique couronnée de succeés dans
une économie globale.

L'emploi est resté la priorité essentielle al'ordre du jour de la Fondation pour 2000. Avec un taux
de chdmage de 9 % et un taux moyen peu éevé d'emploi de 62 %, des thémes tels que la
participation sur le marché du travail, I'organisation du travail, la création d'emploi dans les PME,
la flexibilité, la conciliation de la vie professionnelle et familiale sont des points forts du
programme de travail de la Fondation.

Les problémes d'emploi se retrouvent dans toute la gamme des travaux de la Fondation. Certains
ont été examinés dans des projets maintenant terminés ou qui vont donner leurs premiers résultats
en 2000, tels que I'enquéte «Options d'emploi pour le futur», I'étude sur les pactes pour I'emploi
et la compétitivité (PEC), la participation financiére et le potentiel de création d'emploi des
mi croentreprises.

La participation sur le marché du travail est un facteur critique dans |e développement durable de
I'économie européenne. En 2000, une analyse détaillée des données recueillies dans I'enquéte
«Options d'emploi pour le futur» a fait ressortir des implications politiques et stratégiques
significatives; les contraintes principales en ce qui concerne la participation sur le marché du
travail identifiées par I'enquéte découlent de divergences entre le modéle actuel du temps de
travail, la demande pour une flexibilité importante et une réduction du temps de travail, le
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chdmage a long terme et le manque de compétences des chémeurs. Le travail en indépendant a
également été souligné comme un domaine dans lequel les incitations pourraient stimuler la
croissance par des politiques économiques; une analyse des résultats de I'enquéte montre que plus
en plus d'individus sont préts a assumer les risques liés au travail indépendant. Les résultats de
I'enquéte, qui ont des implications importantes pour les problémes de genre, ont fait I'objet de
rapports complets ou de résumés comme contributions au débat.

L es aspects qualitatifs de la création d'emploi sont une préoccupation essentielle du travail de la
Fondation sur I'emploi. On reconnait que les petites entreprises fournissent I'opportunité la plus
importante de création d'emploi, et que la qualité de I'emploi dans les microentreprises doit faire
I'objet d'examens attentifs. L'étude intitulée «es emplois dans les microentreprises de I'UE:
compromis entre quantité et qualité» a étudié le rapport entre création d'emploi et qualité de
I'emploi.

L es études de cas national es, terminées en 2000, prouvent que |es microentreprises ont besoin d'un
supplément d'appui structurel si elles veulent réaliser leur potentiel d'emploi en termes qualitatifs.
Les conclusions du projet sont importantes car elles portent sur un domaine jusqu'ici négligé qui
offre un potentiel considérable.

Les modalités du temps de travail et le temps de travail sont essentiels dans les conditions de vie
et de travail: I'augmentation du travail a temps partiel (volontaire et involontaire), les horaires
irréguliers et imprévisibles, lajournée de 24 heures ont des impacts significatifs sur la qualité de
la vie et du travail. Plusieurs projets de la Fondation ont étudié différentes facettes de ces
implications, alafois pour les hommes et les femmes.

BEST, périodique sur les problémes du temps publié par la Fondation, arecueilli des données de
recherche sur |'importance des politiques du temps urbain en Europe (Allemagne, France, Italie,
Pays-Bas et Finlande), y compris des démarches novatrices pour synchroniser les horaires de
travail et les horaires de vie dans son premier volume intitulé 4.e temps dans la cité». Le
deuxieme numéro de BEST, intitulé «Travail posté et santé», a publié les résultats des enquétes
sur la santé et des études sur les effets along terme du travail posté: sommeil, fatigue, digestion,
problémes cardiaques, vie sociae et familiale, problémes psychol ogiques.

Dans le contexte de la stratégie de I'emploi de I'Union européenne, un nombre croissant de
conventions collectives, les pactes pour |I'emploi et la compétitivité (PEC), ont été signées dans
plusieurs Etats membres aux niveaux national, sectoriel, de I'entreprise et du lieu de travail. Les
PEC ont adopté la démarche du partenariat afin d'améliorer la compétitivité et de protéger
I'emploi.

A la suite des recherches approfondies sur la nature et I'étendue des PEC dans onze Etats
membres, la Fondation a organisé en 2000 des réunions a haut niveau, dont une conférence de
presse de deux jours sous les auspices de la présidence frangaise et une conférence en Italie en
collaboration avec le ministére des transports pour diffuser les résultats. Les conclusions
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suggerent que les PEC ont une contribution a apporter a la négociation dans le climat actuel de
concurrence intensifiée en Europe, en combinant de nouveaux développements dans les relations
industrielles avec une politique active, fiscale, industrielle et du marché du travail.

Egalité des chances

LaFondation a pris en charge | es problémes de genre dans tous | es problémes pertinents en ce qui
concerne les défis. Les probléemes d'égalité font partieintégrale del'emploi, delacohésion sociale,
de la santé, du bien-étre, de la participation. Cette démarche montre qu'il est nécessaire d'adopter
des politiques et des stratégies sur le lieu de travail et dans la collectivité pour adopter une
démarche sensible al'égalité.

L 'accroissement de la participation sur le marché du travail par les femmes et e besoin de fournir
des solutions pour combiner lavie au travail et lavie de famille ont été des pointsforts del'analyse
approfondie des résultats de I'enquéte «Options d'emploi pour le futur» en 2000.

En 2000, un grand projet, intitulé «<Emploi, famille et activités communautaires», a étudié dans
quelle mesure la création d'emploi dans les services aux personnes (activité traditionnellement
non rémunérée) permet de combattre le chdmage et I'exclusion sociale. L'étude a examiné
comment cette nouvelle forme d'emploi est liée a la promotion de I'égalité des chances et a la
conciliation de la vie professionnelle et familiale entre les femmes et les hommes. Elle sest
focalisée sur le développement de ce secteur dans tous les Etats membres dans cing domaines:
garde d'enfants, assistance aux personnes agées, soins du ménage, entretien et courses. L e rapport
de synthéese a été préparé, et sa publication au début de 2001 stimulera le débat dans un domaine
jusgu'ici négligé.

L es problemes d'égalité sont également un élément important des travaux de la Fondation dansles
domaines des relations industrielles et de I'organisation du travail. Des analyses de CEE (comités
d'entreprise européens) entreprises par la Fondation montrent que | es femmes commencent a jouer
un réle plus actif dansles négociations sur le lieu de travail et que les problémes de genre prennent
de I'importance.

Santé et bien-étre

Maintenir la qualité de la vie au travail al'ordre du jour en Europe est essentiel pour les travaux
en cours sur la santé et le bien-étre. Les nouvelles exigences et une accélération du rythme du
travail ont des influences profondes sur la santé et |e bien-étre des travailleurs. Vu I'accroissement
de la concurrence au niveau mondial, 1a Fondation a besoin d'une force de travail en bonne santé
dans un environnement de travail correct.

Au cours des dix derniéres années, la Fondation, dans son projet intitulé «Suivi des conditions de

travail dans I'UE», a commandé des enquétes européennes sur les conditions de travail pour
fournir des données harmonisées et originales afin d'identifier les domaines et les tendances
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émergentes des conditions de travail et de la santé. Entreprises en 1990, en 1995 et en 2000, ces
enguétes donnent une vue d'ensemble des conditions de travail en Europe pendant une période de
mutation radicale sur le lieu de travail. Ces données donnent des informations détaillées sur les
secteurs, les problemes d'égalité, les conditions de travail, I'organisation du travail, le temps de
travail, information utilisée de maniére approfondie a la Fondation et par d'autres institutions et
agences. Les enquétes sur les conditions de travail sont reconnues comme un point de référence
important dans ce domaine.

En 2000, la Fondation a mené la troisieme enquéte européenne en interrogeant un exemplaire
représentatif de salariés et d'indépendants (21 500 personnes) dans tous les Etats membres. La
premiére analyse des résultats s'est terminée en 2001. Ils indiquent que les conditions de travail
ne sameéliorent pas et mettent en relief les conséquences négatives de l'intensification du travail,
de laflexihilité et de I'environnement de travail.

Cette recherche quantitative (anal yse statistique des données recueillies par le biais d'enquétes) se
combine également a une recherche qualitative (descriptions et analyses nationales ou au niveau
de I'entreprise) pour avoir une compréhension plus approfondie des conditions de travail. Un
projet connexe, intitulé «Politiques de I'emploi et conditions de travail», a porté sur une étude
qualitative et comparative dans sept Etats membres pour examiner l'impact des stratégies de
flexibilité sur les conditions et les contrats de travail. Selon ces conclusions publiées en 2000, les
formes flexibles d'emploi se sont considérablement multipliées, et il existe un lien étroit entre ces
formes d'emploi et de mauvaises conditions de travail.

Participation

Une participation effective de la part de tous | es acteurs sociaux est fondamental e pour le dialogue
social européen. Dés le départ, la Fondation a étudié et analysé les structures existantes et
nouvelles d'une participation effective. En 2000, elle a poursuivi ses travaux dans trois domaines:
évaluation des comités d'entreprise européens, implications de I'Union économique et monétaire
pour les relations industrielles, participation financiére comme mesure pour promouvoir la
compétitivité.

L'Union économique et monétaire est sans aucun doute un développement trés important au
niveau européen. Mais, jusgu'ici, on a trés peu étudié ses implications et son impact sur I'emploi,
les relations industrielles, les conditions de travail dans les secteurs public et privé. L'étude de la
Fondation, intitulée «Implications sociales de I'UEM», a porté sur cet impact afin de faciliter le
débat entre les partenaires sociaux et les décideurs nationaLix et européens sur les effets sociaux
de I'UE. En général, les études suggerent que, lorsque I'UEM est considérée comme un processus
continu qui implique I'établissement d'un marché européen unique, son impact sur les relations
industrielles parait trés conséquent. L'«européanisation» probable des relations industrielles,
reflétant le développement du marché européen unique, a de grandes implications politiques pour
['avenir.

© European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2001 9



Rapport annuel 2000

Les recherches en cours sur le projet «Information et consultation dans les multinationales
européennes», entrepris en collaboration avec la Commission européenne, suggerent que la
qualité et l'efficacité des comités d'entreprise européens augmentent. La Fondation et la
Commission ont publié en commun leurs conclusions dans le rapport intitulé «a négociation
dans les comités d'entreprise européens».

En 2000, on a également mis I'accent sur la diffusion des résultats et on a stimulé le débat dans
les multinationales et chez les partenaires sociaux.

La participation a également un rdle a jouer pour mettre au point des instruments afin d'affronter
le chdmage et de promouvoir la compétitivité par le partenariat entre la direction, les
représentants, des travailleurs et les décideurs aux niveaux européen et national. Le travail de la
Fondation sur les pactes pour I'emploi et la compétitivité (voir section sur I'emploi) a permis de
mieux comprendre les processus et la valeur d'une démarche participative.

Cohésion sociale

La cohésion sociale est importante pour le développement de I'Europe sociale, et on reconnait
maintenant qu'elle est essentielle pour la compétitivité économique. Les travaux de la Fondation
identifient des mesures efficaces et pratiques pour combattre |'exclusion en sinspirant d'exemples
de bonnes pratiques et d'études de cas, en examinant les réles et les responsabilités des parties
prenantes; gouvernements aux niveaux local, régional et national, ONG, autres prestataires de
services dans les secteurs de |'économie privée ou sociale, syndicats, organisations de
consommateurs ou d'usagers.

Une grande partie du travail en 2000 visait a apporter une contribution au niveau européen par la
diffusion et en analysant les résultats de développements novateurs dans la pratique et la théorie.

L e rapport «Les services publics sociaux» examine les impacts des changements et les réformes
dans les services publics de protection sociale (santé, éducation, services sociaux, logement,
emploi, aide sociale) sur les usagers et |es prestataires de services. Ce rapport étudie comment des
services adaptés ont été mis au point pour répondre aux besoins de quatre groupes - personnes
agées vivant seules, adultes souffrant de maladies mentales, adultes handicapés mentaux, jeunes
chémeurs -, notamment par une meilleure implication des usagers et une meilleure intégration des
services.

Le rapport de synthése, préparé en 2000, se concentre sur le mélange de prestations et de
partenariats entre I'Etat, la collectivité, la prestation de services dans le bénévolat et le marché
privé. Il examine les effets de laréforme sur les conditions de travail et laqualité des servicesainsi
que des initiatives afin d'améliorer la qualité.

Le rapport entre emploi, prestations sociales et mesures d'activation a été analysé dans le projet
intitulé «La coordination dans les démarches intégrées pour relier les politiques du travail et de
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|'aide sociale», qui a cherché a définir des mécanismes pour la coordination efficace aux niveaux
de la planification, de la transmission, du suivi et de I'évaluation.

L'étude est divisée en quatre grands domaines: examen des programmes d'aide sociale soumis a
un examen des ressources; politiques d'activation et expériences de ceux qui appliquent ces
politiques a différents niveaux; illustration d'initiatives et de coordination par le biais d'études de
cas; conclusions et recommandations.

Développement durable

Renforcer la sensibilisation et faciliter e changement chez | es partenaires sociaux, surtout dans|e
secteur des PME, est |'objectif clé du programme de travail de la Fondation dans le domaine du
développement durable. Il sagit de faire progresser des politiques durables en identifiant des
mesures efficaces et en faisant leur promotion dans I'industrie.

L'instrument clé pour promouvoir la durabilité, le développement durable en ligne
(http://susdev.eurofound.ie), a été développé cette année. |l est considéré maintenant comme
I'acces web le plus important en Europe pour I'information sur la durabilité, avec 2 000 membres
inscrits et plus de 1 000 sites dans le monde. Les cing bases de données en ligne - conférences,
réseaux, outils, formation, appui aux PME - ont attiré en moyenne plus de 1 500 sessions d'usager
par semaine.

La Fondation a accueilli la conférence européenne sur le développement durable, les PME et les
nouvelles entreprises, au cours de laquelle la contribution de celles-ci a la durabilité au cours des
guatre derniéres années a été débattue par les partenaires sociaux et des experts. Le débat sest
focalisé sur les difficultés et les opportunités pour les petites et moyennes entreprises lorsgqu'il
sagit de s'adapter a une démarche plus durable.

Un résumé du travail intitulé «_es instruments économiques et fiscaux pour le développement
durable», projet de la Fondation sur le recours aux instruments fiscaux et économiques pour
améliorer |'environnement de travail, a été publié. La recherche a analysé les instruments
économiques existants et possibles dans les Etats membres de I'UE et évalué leur efficacité des
points de vue de I'environnement externe et de I'environnement de travail.

EIRO - Observatoire européen desrelationsindustrielles

L'EIRO recueille, stocke, diffuse et fournit un accés a l'information sur les relations industrielles
dans les quinze Etats membres de I'UE, plus la Norvége, et aux niveaux européen et international.
L'EIRO est un réseau, composé de seize centres nationaux et d'un centre européen, d'ou
I'information et I'analyse arrivent dans une unité centrale a la Fondation européenne. Cette
information est alors traitée et enregistrée dans une base de données, EIROnline, qui est diffusée
par la Toile comme moyen principal de diffusion.
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Tous les mais, les centres nationaux de I'EIRO présentent des articles, soit en bref ou sous forme
de nouvelles, sur les manifestations et les probléemes en matiére de relations industrielles dans
leurs pays pendant ce mois. L'EIRO entreprend également des études périodiques comparatives et
des actualisations annuelles sur des thémes, et il publie également un rapport annuel.

L'EIRO est en cours depuis 1996. |l a été lancé sur la Toile en janvier 1998 et contient plus de 3
500 enregistrements a cette date (décembre 2000). Avec 1 650 usagers inscrits (décembre 2000)
et une moyenne de 18 635 sessions d'usagers mensuels (décembre 2000), c'est maintenant un site
web couronné de succes. Sa réputation a été confirmée par I'enquéte sur les usagers de I'EIRO de
cette année: environ 60 % des usagers de I'EIRO interrogés estiment qu'EIRONline est la source
la plus utile d'information sur les relations industrielles.

En 2000, le rapport annuel de I'EIRO a été publié en allemand, en anglais et en frangais. Six
numeéros d'EIRObserver ont donné des suppléments comparatifs sur: les agences intérimaires en
Europe, les relations industrielles dans les chemins de fer, I'égalité des chances, la négociation
collective, la stratégie européenne de I'emploi; la politique des salaires et I'UEM; la délocalisation
des relations industrielles dans I'industrie automobile; les relations industrielles et la force de
travail vieillissante: vue d'ensemble sur les mesures prises pour lutter contre la discrimination de
I'dge dans I'emploi. Ces études comparatives sont disponibles sur EIROnline en allemand, en
anglais et en francais.

Trois actualisations annuelles sur les salaires, le temps de travail et les conflits au travail ont été
publiées au début de cette année sur EIROnNline.

Pendant I'année, quatre manifestations de I'EIRO ont eu lieu a Bruxelles, a Stockholm, a Berlin et
a Paris; elles étaient organisées avec la collaboration des centres allemand, francais et suédois de
I'EIRO. Les publications et le site web de I'EIRO ont été présentés a de grandes conférences dans
['Union européenne et au douziéme congrés mondial de I'llRA a Tokyo.
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Communication:
rencontrer les
décideurs

La politigue de communication de la Fondation a pour objectif de fournir aux décideurs une
information cohérente et pertinente sur I'amélioration des conditions de vie et de travail,
notamment en Europe.

Liensavec lesinstitutions et les agences de |'UE

La Commission européenne a un lien juridique avec la Fondation par sa représentation au conseil
d'administration de la Fondation. En cette capacité, elle est étroitement impliquée dans la
formulation des programmes de travail de la Fondation qui comprenaient en 2000 la préparation
et I'adoption du septiéme programme quadriennal. La commissaire Anna Diamantopoulou et la
directrice générale pour I'emploi, Odile Quintin, ont pris la parole au séminaire du vingt-
cinquiéme anniversaire de la Fondation en septembre a Bruxelles. La Commission a invité la
Fondation a prendre la parole a son «Forum de liaison du dialogue social». Des manifestations
conjointes sur les relations industrielles a Stockholm (mai), a Berlin (octobre) et a Paris
(novembre) ont été organisées par la Commission et |a Fondation. La Fondation participe toujours
activement au réseau européen pour l'organisation du travail (EWON) géré par la Commission.

Les présidences portugaise et francaise, pendant lesquelles la Fondation a assumé une forte
présence aux grandes manifestations liées a son programme de travail, ont fourni les points
essentiels d'une collaboration avec le Conseil en 2000. Les membres de la Fondation ont contribué
aux manifestations et aux conférences de la présidence portugaise sur la conciliation de la vie
professionnelle et familiale, au lancement dEQUAL, initiative du Fond social européen pour
traiter les inégalités sur I'emploi, et a une conférence sur les nouvelles implications des
changements affectant le lieu de travail. Pendant la présidence francgaise, le directeur était le
médiateur principal du Forum international du travail et de la santé a Paris, et il a fait une
présentation intitulée «Avons-nous besoin d'euroréglements? a la réunion «Fusions et
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restructurations en Europe: faut-il de nouvelles régulations sociales?. Sous les auspices de la
présidence francaise, la Fondation a organisé une conférence a haut niveau intitulée «Le role des
pactes pour I'emploi et la compétitivité» a Paris en décembre 2000.

L es rapports avec |e Parlement européen se sont concentrés sur la commission de I'emploi et des
affaires sociales. En janvier, la Fondation a inauguré un nouveau systéme mensuel d'information
électronique a l'intention des membres de cette commission et mis en place des plans pour
renforcer ce service. En tant que membre de la commission, Bartho Pronk, parlementaire
européen, nomme pour servir de lien avec la Fondation, est venu & Dublin pour présenter les
travaux de la commission. La Fondation a également fait une présentation officielle a la
commission des budgets.

En décembre, le directeur et le directeur adjoint ont rendu visite au Comité économique et social
pour informer ses membres sur le nouveau programme quadriennal de la Fondation. Apres cette
visite, la section des affaires sociales a annoncé son intention de venir ala Fondation au début de
2001 pour débattre des domaines de coopération.

Les contacts ont été maintenus avec les autres agences de I'Union européenne. Les conseils
d'administration de la Fondation et de I'Agence européenne pour la santé et la sécurité au travail
(Bilbao) sont convenus de renouveler leur mémorandum d'accord qui définit la base de la
coopération entre ces deux institutions. La participation mutuelle aux réunions des conseils
d'administration et la collaboration sur certains projets se sont poursuivies pendant |'année. En
février et en octobre, de hauts fonctionnaires des agences se sont réunis pour débattre de
probléemes d'intérét commun. En février, les directeurs ont rencontré le secrétaire général et les
directeurs généraux de la Commission intéressés pour débattre des conséquences de la réforme
administrative de la Commission, de I'élargissement, des procédures budgétaires et du statut du
personnel.

Liens avec les partenair es sociaux

L es confédérations européennes des partenaires sociaux travaillent étroitement avec la Fondation.
Les représentants de I'UNICE et de la CES ont le statut d'observateur au conseil d'administration,
et, en 2000, ils ont participé a ces trois pléniéres et aux six réunions du Bureau. Les partenaires
sociaux de chaque Etat membre sont également représentés au conseil et ainsi impliqués de
maniére continue dans le travail de la Fondation. Le Centre européen des entreprises a
participation publique (CEEP) est venu ala Fondation pour échanger des informations et débattre
des domaines de coopération entre les deux organisations.

Liens avec les Etats membres

Une communication permanente avec les gouvernements des Etats membres est cruciale si I'on
veut garantir la pertinence des travaux de la Fondation en Europe. En 2000, le directeur a
commencé un programme de visites par pays qui se poursuivraen 2001. A sa nomination en mai,
il atenu des réunions avec des membres du gouvernement irlandais, dont le premier ministre
adjoint et ses conseillers politiques du ministere de I'emploi et de I'entreprise. En ao(t, sur
I'invitation du ministre suédois de I'industrie, de I'emploi et des communications, le directeur a
rencontré les directeurs de ces ministéres et du ministére des affaires sociales ainsi que des
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représentants des partenaires sociaux. En outre, il atenu des réunions avec le ministre italien du
travail et les partenaires sociaux auxquelsil a présenté le travail de la Fondation.

Services d'information

La Fondation communique directement avec ses divers publics par ses publications, ses services
en ligne, ses activités médiatiques, la transmission de son information, de ses analyses et de ses
conclusions en renforcant sa réputation comme source essentielle d'information pour les
décideurs.

Le point fort de sa contribution est un grand programme multilingue de publications qui transmet
ses recherches et |es résultats de ses débats a des publics cibles en Europe. Certaines publications
ont été diffusées a des groupes choisis sur laliste de publipostage de la Fondation.

Des points dinformation de la Fondation répondant a des demandes de renseignements et
présentant des publications ont été installés a environ 65 conférences externes pendant |'année, les
demandes d'informations adressées au centre d'information sélevant a prés de 3 800.
Communiqué, le périodique bilingue qui rend compte des activités de la Fondation, a été distribué
a 16 000 exemplaires, soit 10 numéros en 2000.

Conjointement avec de grandes conférences a la Fondation et des contributions dans un grand
nombre d'Etats membres, la Fondation a communiqué directement I'information & la presse
nationale, et des communiqués de presse ont été réguliérement diffusés sur une variété de projets.

The Foundation's website, www.eurofound.ie, has undergone further devel opment during 2000, as
part of the Foundation's commitment to providing a more dynamic platform for its information
resources. The new website design, aimed at increasing accessibility and content, will be launched
in early 2001.

Lesite web de la Fondation (www.eurofound.i€) a encore été dével oppé en 2000, puisqu'elle s'est
engagée a fournir une plate-forme plus dynamique pour ses ressources en information. Le
nouveau site web visant a améliorer |'accessibilité et le contenu sera lancé au début de 2001.

Un grand projet informatique entrepris en 2000 a été le développement de la base de données
«Ressource», qui stockera et rendra accessible aux chercheurs internes et externes les
connaissances de |a Fondation dans tous les domaines.

Pour répondre aux demandes de son public multiculturel, la Fondation a restructuré son unité des
services linguistiques pour répondre aux demandes de I'unité des publications, du conseil
d'administration et aux besoins en traduction, en tenant compte des contraintes budgétaires.
Chague publication est évaluée dans le contexte de sa diffusion linguistique et traduite sur place
ou par le Centre de traduction des organes de I'UE basé a L uxembourg.
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éléments pour
|"avenir

Nouveau programme quadriennal

En méme temps que |'achévement du programme 1997-2000, des ressources et des travaux
importants ont été engagés pour le développement du nouveau programme quadriennal 2001-
2004, intitulé «Analyser et anticiper les changements pour soutenir les progrés socio-
économiques». Le programme sappuie sur le mandat de la Fondation, qui est non seulement
d'analyser les tendances sociales et les nouveaux développements, mais également de sensibiliser
le public aux conséquences probables du changement dans les conditions de vie et de travail et les
relations industrielles. Ce programme refléte également le débat actuel dans I'UE sur I'impact de
I'accél ération du rythme dans la société de la connaissance a |'heure actuelle.

Afin de mieux focaliser et de mieux intégrer ces travaux, les programmes de recherche seront
moins nombreux et plus substantiels. Le programme est congu pour renforcer |es grands domaines
de I'expertise de la Fondation tout en répondant aux priorités clés de I'Agenda social de I'UE:
promouvoir un meilleur emploi, accroitre |'égalité des chances, gérer la diversité, promouvoir
I'inclusion sociale et examiner |'utilisation du temps. Toutes ces priorités seront développées de
maniére transversale dans les trois grands domaines centraux. En particulier, la Fondation
développera de nouvealix instruments pour assurer le suivi du changement dans les conditions de
travail.

L 'approche adoptée qui remplace la démarche antérieure par projet vise a améliorer la cohérence
et la synergie dans I'ensemble du programme. Ce programme, le septiéme depuis la création de la
Fondation, cherche a réaliser un équilibre délicat entre continuité et innovation dans un contexte
de restrictions des ressources. |l continuera d'éaborer la Fondation comme centre d'expertise sur
laqualité devie, le suivi du changement et pour explorer de maniére active les problémes actuels.
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Vingt-cinquieme anniversaire

Le theme de I'anniversaire de la Fondation, «Vingt-cing ans pour une Europe sociale», refléte
I'intention de la Fondation d'évaluer et d'analyser ses contributions a la politique sociale de
I'Europe au moment ou cette derniére arrive a maturité. La conférence commémorative, organisée
par la Fondation a Bruxelles en septembre pour coincider avec la réunion du conseil
d'administration, a réuni les décideurs et les acteurs d'Europe pour examiner sa performance
actuelle et examiner sa future contribution au modeéle social européen.

D'autres activités comprenaient la publication d'une brochure commémorative, qui résumait les
travaux de la Fondation sur vingt-cing ans, un concert et une réception au National Concert Hall
de Dublin pour les membres du conseil d'administration, le personnel et des invités.

Consell d'administration

En 2000, le conseil d'administration, la direction et le personnel de la Fondation ont travaillé
ensemble pour mettre en cauvre le programme de travail de la Fondation de la maniére la plus
efficace.

Sous la direction de Jan Willem van den Braak, le conseil a adopté un ambitieux programme de
travail 2001-2004, qui est le résultat de débats approfondis par le conseil et la Fondation. Pendant
cette année, le conseil, de concert avec le comité d'experts, a suivi et évalué le programme de
travail pour 2000.

A laréunion du conseil de novembre, Marc Boisnel, représentant du gouvernement francais, a été
élu président du conseil pour un mandat de deux ans. Jan Willem van den Braak, son prédécesseur,
a été élu vice-président.

Christina Theochari (Grece) a été élue présidente du comité d'experts et Anders Rosdahl
(Danemark), vice-président.

Evaluation: transparence et examen

En 2000, la Fondation a poursuivi son programme d'évaluation comme élément continu de ses
travaux. L'évaluation améliore la responsabilité et identifie les domaines qui doivent étre
améliorés et développés. Le processus d'évaluation a également représenté une contribution
importante a la préparation du nouveau programme quadriennal 2001-2004.

Des décisions ont été prises, et les préparatifs ont commencé pour la premiére évaluation externe
qui fournira un examen objectif sur la performance de la Fondation des points de vue de
I'efficacité, du rendement, de la cohérence et de la pertinence. Un comité consultatif a été crég; il
comprend des membres du conseil d'administration, des représentants de laDG Emploi et affaires
sociales, des partenaires sociaux et du personnel.
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Ressour ces
Lestravaux de la Fondation se déroulent dans le cadre des restrictions de son budget, qui sélevait,
au total, a 15 millions d'euros pour 2000, soit une augmentation de 1,3 % par rapport a 1999.

Pour |e budget total, 95,7 % a été utilisé. Les frais d'administration s'élevaient a seulement 10 %
du budget, et le reste a été dépensé pour la mise en cauvre du programme de travail de la Fondation
et ses activités connexes.

Une dépense importante en ce qui concerne |'aspect opérationnel a été I'extension de I'enquéte
européenne sur les conditions de travail aux pays candidats pour un montant de 463 500 euros.

Per sonnel

En 2000, la Fondation a subi un changement organisationnel important qui comprenait la
restructuration de la recherche en trois équipes, conditions de vie, conditions de travail, relations
industrielles, et la création d'une section séparée «Ressources humaines».

Pour faciliter le processus de changement, les chargés de recherche de la Fondation ont participé
aplusieurs ateliers de concert avec des spécialistes extérieurs en formation. Pendant cette année,
la section «Ressources humaines» a organisé des stages internes et externes de formation pour
maintenir le plus haut niveau de compétences dans tous les domaines.

La Fondation a mis en place les premiéres étapes pour établir un systéme de gestion de la
performance avec l'introduction d'un systéme pilote d'évaluation du personnel.

Le reclassement du site intranet «Ressources humaines» a permis d'améliorer la communication
interne. A la suite d'une restructuration des services linguistiques, un redéploiement des postes a
été rendu possible en créant plusieurs postes stratégiques, dont celui d'attaché de presse et celui
d'administrateur web. Le recrutement pour ces postes (chef de l'information et de la
communication ainsi que chargés de recherche) et les concours ont commencé en 2000.
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Budget 2000 de |la Fondation

Résumé des dépenses pour |'exercice 2000 (en euros)

TOTAL TITRE1 TITRE 2 TITRE3
Fraisde Fraisde Dépenses
personnel fonctionnement  opérationnelles des
administratif conditionsdevie
et detravail

Crédits disponibles
Crédits définitifs 15.000.000 7.300.000 1.500.000 6.200.000
pour I’ exercice 2000
Augmentation par rapport & 1999 1.3% 2.8% 0% 0%
Utilisation des crédits
Lesengagements s élévent & 14.359.567 7.185.960 1.352.973 5.820.634
Reste montant a annuler 640.433 114.040 147.027 379.366
Pourcentage utilisé 95.7% 98.4% 90.2% 93.9%
Pourcentage annulé 4.3% 1.6% 9.8% 6.1%
Utilisation des reports de crédits
de 1999
Reports de crédits [article 6.1, 3.640.497 56.000 180.039 3.404.457
point c), du réglement financier]
s élevant &
Paiements sur reports s élevant & 3.482.021 13.710 153.122 3.315.188
Reste montant aannuler 158.475 42.289 26.917 89.269
Pourcentage utilisé 95.7% 24.5% 85.0% 97.4%
Pourcentage annulé 4.3% 75.5% 15.0% 2.6%

NB: Etabli sur la base des dépenses estimées et avant la derniére mise au point des comptes pour |'exercice 2000.
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Comptes par activité: Exercice 2000

Recherche 53 %
Recherche information diffusion 24 %
Traduction 11 %
Administration 12 %

Analyse fonctionnelle - Comptes de 1999

Administration
12%

Traduction
11%

Recherche
53%
Recherche
Information
Diffusion
24%
Analyse des dépenses sur la base des activités principales (en milliers d'euros)
Activité Total % Per son™ % Adm!nls % OPéra' %
nel tration tion
Recherche 7636 53 3643 51 616 46 3377 58
Information 3452 24 1450 20 243 18 1758 30
Administration 1712 12 1318 18 394 29 0 0
Traduction 1559 11 775 11 99 7 685 12
% des totaux 100 100 100 100
TOTAL GENERAL 14359 100 7186 50 1352 9 5820 41

NB: Etabli sur la base des dépenses estimées et avant |a derniére mise au point des comptes pour |'exercice 2000.
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Consell d'administration
(at 31 December 2000)

Annexe 2

Président du conseil

Marc BOISNEL
Groupe des Gouvernements

Vice-présidents du consell

Jan Willem VAN DEN BRAAK
Groupe des Employeurs

Odile QUINTIN
Commission Européenne

Coordinateurs

Groupe des Employeurs

Coordinateur

Groupe des Travailleurs

Coordinateur
Jean LAPEYRE
CES

Repr ésentants de la Commission eur opéenne

Membre
Odile QUINTIN
Direction générale de I'emploi et des affaires sociales

Membre

Andrew SORS

Direction générale de la science, de larecherche et du
dével oppement

Marjaana VALKONEN
Groupe des Travailleurs

Coordinateur adjoint
Bernard LE MARCHAND
FEMGD

Coordinateur adjoint
Roger SIJSTRAND
CES

Suppléant
Gabrielle CLOTUCHE
Direction générale de I'emploi et des affaires sociales

Suppléant

Ronan O'BRIEN

Direction générale de la science,de la recherche et du
développement
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Annexe 3

Programme de travail 2000

Tableau 1
N©° Titre du projet Nature Phase () Rapports regus Grandes manifestations de diffusion (%)
de I"activité (%)
CHAPITRE 1— RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT
Emploai
0106 | Développement Production Terminé Problémes 10-11 janvier — Réunion préparatoire sur la
dans |’ utilisation d'un detravail posté | vieautravail 2000 (Bruxelles)
du temps: BEST périodique — et de santé
Vue (n° /2000)
d ensemble
des problémes
de temps
0110 | L’avenir dutravail Débat/ Exploratoire  13-14 juillet et 17-19 janvier — Séminaire sur la santé
dans la société discussion 27-28 novembre | et lasécurité, letravail danslasociété
del’information Information/ Actes deI'information (Bilbao)
diffusion des ateliers 17-18 février — Conférence
Travaux (premiére sur letélétravail et le handicap (Madrid)
préparatoires version) 20-21 mars— Conférence
pour le projet sur les nouveaux emplois dans la société
sur lasociété de I'information (L uxembourg)
pour la 28-30 mai — Versune société
connaissance de I’ apprentissage (Cascais)

24

13-14 juillet — Atelier sur I'impact

de la société cognitive sur les conditions
devieet detravail et lesrelations
industrielles (Dublin, réunion de la FE)
13-15 septembre— Télétravail 2000:

7¢ assembl ée européenne aur le télétravail et
les nouvelles méthodes de travail (Londres)
27-28 novembre — Atelier sur I'impact
de la société cognitive sur les conditions
devieet detravail et lesrelations
industrielles — Des perspectives
technologiques aux perspectives sociales
européennes (Dublin, réunion de la FE)
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Annexe 3 Programme de travail 2000 .
Tableau 1
0152 | Optiond emploi Exploration Phase |: Phase I: 13-14 janvier — Séminaire international sur
del’avenir desrésultats presgue résumeés les politiques del’ emploi en Europe (Paris)
deI’enquéte terminée surla 19-20 mai — Conférence sur lamaternité, la
Phasell: en participation sur | paternité et laconciliation de lavie
développe- le marché du professionnelle et delavie familiae (Evora)
ment travail, letravail | 7-9 novembre— Semaine de |’ emploi 2000
apleintempset | (Bruxelles)
atemps partiel 21 novembre — IV® congrés international
dansI'UE, le sur les conditions de travail (Bilbao)
travail en
indépendant,
réconciliation de
lavie
profession-
nelleet delavie
familiale
Rapport
sur les options
d’ emploi
etla
participation sur
lemarché du
travail
0201 | Lesemplois Exploration Presque 4 rapports 6-8 avril — Les conditions de santé
dansles desrésultats achevé nationaux et de séeurité et les conditions de travail dans
microentreprises del’enquéte (Gréce, France, les PME (Turin)
Suéde, 28-30 mai — Versune société
Etudes de cas Royaume-Uni) de I’ apprentissage (Cascais)
nationales 18-19 octobre— Travailler ensemble —

Environnement appuyant I" action locale pour

I’emploi (Dublin)

7-9 novembre— Semaine de I’ emploi 2000

(Bruxelles)

7-8 décembre — Lavie au travail

dans |es microentreprises (Dublin)

0211 | Conventions Recherche/ Développe- Comment traiter | 18-19 février — Conférence sur les pactes
collectivessur I'emploi | développement | ment/analyse  les restructura pour I’emploi et lacompétitivité —
et la compétitivité /débats/ tions: les L’ expérience en Europe et dans le secteur des
discussions conventions transports (Rome, manifestation de la FE)
collectives sur 29 mai-2 juin — Association internationale
I"emploi et la de relations professionnelles (AIPR) — 12°
compétitivité congres mondia (Tokyo)

1%-2 décembre — Vers un modél e européen
ﬁg;ogldosi ur derel a_tions i ndustriglles’?—Conférmce qui
etla S appuiesur | (e przmle)r rapport dela

i ek Commission (Modene
ggnmspletllJtE/ e 11-12 décembre— Conférence sur le role
N des pactes pour I’emploi et lacompétitivité
etlaNorvege (PEC) dans e contexte de la stratégie
Pactes pour européenne de I’emploi (Paris, manifestation
I’emploi delaFE)
etla
compétitivité —
Résumé
Egalité des chances
0202 | Emploi, famille Etude et Terminé Document 19-20 mai — Conférence sur lamaternité, la
et activités analysedes deréférence paternité et la conciliation de lavie
communautaires; un grands 8 rapports professionnelle et familiale — Manifestation
nouvel équilibre pour problémes nationaux de la présidence portugaise— Robert
lesfemmes et les politiques Rapport Anderson: rapporteur du groupe de travail
hommes européen sur laresponsabilité de la société civile —
Etudes de cas de synthése Mia Latta: rapporteur du groupe de travail
Résumé sur laresponsabilité des partenaires sociaux
du rapport — Stand d'exposition de la FE (service des
de synthese relations publiques)
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Rapport annuel 2000

Tableau 1
0215 | Promouvoir I’ égalité Recherche Presque 7 rapports
desgenressur lelieu terminé nationaux
de travail (Allemagne,
Espagne,
France, Italie,
Pays-Bas,
Finlande
et Royaume-
Uni)
Rapport
de synthése
Santé et bien-étre
0156 | Suivi desconditions Enquétes Travaux Résumé «Dix 10-11 janvier — Réunion préparatoire sur la
detravail dans!’UE européennes deterrain années vie au travail 2000 (Bruxelles)
sur les dela3 deconditionsde | 10 février — Atelier sur les dével oppements
conditions enquéte travail dans dans les conditions
de travail européenne I’Union de travail — Quelles priorités pour la
et exploration  européenne» construction d’ une Europe sociale?
préliminaire (Bruxelles)
desrésultats 17-18 février — Conférence sur le télétravail
et le handicap (Madrid)
5-6 avril — Conférence sur la santé,
lasécurité et I’ environnement (Londres)
27 avril — Séminaire sur |'intensité
du travail (Paris)
16 mai — Atelier sur laqualité
desindicateurs d’ emploi (Ottawa)
30 mai — Séminaire sur les affections
des membres supérieurs dans le travail (La
Haye)
8-9 juin — Conférence IDICT (Lisbonne)
19-22 juin — Forum Celide 2000 (Paris)
22-23 juin — 4°conférence internationale
sur I"hygiéne du travail, la santé et
|’ environnement «e-OSHE World: seeing the
future» (Dublin)
29-30 juin — Atelier sur lasanté
et I’employabilité (Bilbao)
11 septembre— Séminaire sur le travail
intérimaire (Bruxelles)
25-27 septembre— Letravail sanslimites
(Bruxelles)
5 octobre — Forum international
dutravail et delasanté (Paris)
23 octobre — Conférence
sur le harcélement moral (Bruxelles)
21 novembre — IV congres international
sur les conditions de travail (Bilbao)
30 novembr e — Harcéement
et citoyenneté au travail (Paris)
18-19 décembre— Letravail en mutation
(Paris)
0203 | Les politiques Etudes de cas Flexibilité 1 rapport 11 septembre— Séminaire sur le travail
del’emploi nationales et conditions  européen intérimaire (Bruxelles)
et les conditions de travall 7 rapports 25-27 septembre— Letravail sanslimites
de travail nationawx (Bruxelles)
(Allemagne, 18-19 décembre— Letravail en mutation
Espagne, (Paris)
France, Itdlie,
Pays-Bas,
Finlande,
Royaume-Uni)
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Annexe 3

Programme de travail 2000

Tableau 1

Développement durable

0204 | Laconception pour un | Rapports Terminé Laconception (méme chose pour 0204, 0205 et 0206)
développement durable | de recherche (%) pour le 1%-3 mars— Atelier international
Le développe- sur I’ économie, I’ écoefficacité et le
développement ment durable: dével oppement durable dans I’'Union
durable en les cultures pour | européenne — Exposition de la Fondation (J.
ligne le développe- Hurley) (Lisbonne)
ment durable 19-21 juin — Ecoefficacité 2000 —
H. Litske afait une communication «Vue
Laconception d’ ensemble des outils européens de
pour I"innovation en matiére de produits durables»
le développe- — Exposition de la Fondation (J. Hurley)
ment durable (Mamo)
12-13 octobre— Conférence européenne sur
|e développement durable, lesPME et les
nouvelles entreprises (Dublin)
18-20 octobre— Euro-environnement 2000
— H. Litske afait une communication
«Nouveaux instruments européens pour le
développement
de produits durables» et il aprésidé
la session paralléle sur le développement de
produits (Aaborg)
0205 | Instruments Achévement Terminé Instruments Voir ci-dessus
économiques pour le dutroisiéme économiques et
développement et dernier fiscaux pour le
durable: améliorer projet développement
|” environnement Rapport/ durable:
externe de résumé du améliorer
I’ environnement de projet I’ environnement
travail detravail et
I’ environnement
extérieur —
Partie 1l (non
publiée)
0206 | Laformation Rapports Terminé Rapport nationa | Voir ci-dessus
et I’éducation nationaux (%) (Espagne/
professionnelle pour le | Rapport Italie) (non
développement durable | de synthése publié)
en ce qui concerne les
PME Rapport
de synthése
Cohésion sociale
0194 | Lacoordination Enquéte En cours 11 rapports 25-27 septembre— Conférence
dans et analyse nationaux international e de recherche (2000)
les démarchesintégrées | desgrands sur la séeurité sociale — «La sécurité sociale
pour lier les politiques | probléemes danslevillage global» — Stand d’ exposition
d'aidesociae stratégiques (GSG, AEC) (Helsinki)
et du travail 6 décembre — Atelier sur e revenu minimal
Etudes de cas — 50 participants (RMA, APT)
(Lisbonne)
Vue
d’ ensemble du
programme des
basrevenus
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Rapport annuel 2000

Tableau 1
0209 | Servicespublics Enquéte Terminé 10 rapports 14-16 juin — Conférence sur les services
sociaux: qualité dela et analyse nationax publics sociaux en Europe — Intervenant:
vie professionnelle et desgrands 5vues Robert Anderson, La qualité dans les
qualitédu service problémes d’ ensemble par services publics sociaux en Europe—
politiques pays Atelier: Impliquer les usagers dans
Rapport I’ évaluation dela qualité — Intervenants:
Etudes de cas européen Jordi Estivill et Monika Reichert (chercheurs
de synthése pour la FE) — Présentations sur les
Résumé développements en Allemagne et en Espagne
du rapport — Rapporteur: Thomas Stadler, président:
desynthese Pio Carotenuto — Stand d’ exposition (TER,
GSG) (Madrid)
4-5 octobre — Conférence EXPO 2000 sur
I"avenir du dialogue global: travail,
entreprises durables et responsabilité sociae
— RMA aprésenté une communication «Les
services publics sociaux: les mesures prises
par le biais des organisations du 3° secteurs»
— Stand d’ exposition (service des relations
publiques) (Hanovre)
0220 | Lesitinéraires Vue Démarrage
del’inclusion socide: d’ensemble des
modifier les droits, travaux
lesroleset les précédents
responsabilités (1993-2000)
de la société civile
Participation
0116 | L’information Recherche/ Anayse/ Négocier 25-26 janvier — Conférence sur AnUMan
et la consultation développement | études les comités 2000 (Londres)
dans les /'information/ | comparatives  d'entreprise 31 janvier — Séminaire sur les comités
multinationales diffusion européens — d’ entreprise européens dans les entreprises
européennes Analyse du nord de I’ Allemagne (Berlin)
comparative 30-31 mai — Séminaire sur les comités
d accords d entreprise européens (Bruxelles)
Article5 29 mai-2 juin — 12° congrés mondial
etatide13 — | de|' Association internationale de relations
Ccoéd't'on avecla | professionnelles (AIRP) (Tokyo)
Vued ensemble
du rapport
précédent publié
sur la page web
dela Fondation
Accords Article
6 inclus
dans labase de
données sur la
page web dela
Fondation
0118 | Glossaires européens Recherche/ En cours Volume 29 mai-2 juin — 12° congreés mondial
des relations dével oppement/ international de | de |’ Association internationale de relations
industrielles information/ I’ Autriche professionnelles (AIRP) (Tokyo)
diffusion
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Annexe 3 Programme de travail 2000 .
Table 1 (cont.)
0200 | Implicationssociales Diffusion/ Phase II: L’ impact 23 mai — Atelier sur I'impact de|’UEM
del’lUEM recherche/ terminée del’UEM dans le secteur bancaire (Bruxelles)
développement sur lesrelations | 4 décembre— Atelier sur I'impact
Phase I11: industrielles de!’UEM sur le secteur des transports
démarrage Rapport routiers (Bruxelles)
de synthése 14 décembre— Conférence sur I'UEM
et sur |’ européanisation desrelations
L’impact industrielles (Madrid)
del’UEM
sur les relations
industrielles
Résumé
0218 | Lanatureet I’ étendue Recherche/ Anayse Vued ensemble | 25 mai — Réunion sur les perspectives
delaparticipation développement | desdonnées  Rapport de développement de |a participation des
financiére | débat/ et résumé travailleurs dans le cadre de Pepper |1
dans!’Union discussion (Bruxelles)
européenne Information/
diffusion

0188 | Observatoire européen
desrelations

industrielles

CHAPITRE 2— OBSERVATOIRE E

Collecte

et analyse
desdonnées
du réseau

UROPEEN DESRELATIONSINDUSTRIELLES

En cours Rapport annuel
depuis 1996  del’EIRO

6 numéros

d’ EIRObser -ver

29 mai-2 juin — 12¢ congreés mondial

de I’ Association international e de relations
professionnelles (AIRP) (Tokyo)

Mai — Lancement de |’ EIRO a Stockholm
Octobre et novembre— Lancement de
I"EIRO aBerlin et a Paris

Formes novatrices

d’ organisation du
travail: la conférence
écologique du travail

0115

CHAPITRE 3— ACTIVITES DE DEB

Débat/
discussion
Information/
diffusion

Programme
dela
conférence
Réunion

du comité

ATSET DE DISCUSSIONS GENERAUX

26 mai — Réunion du comité d’ organisation
pour la 7¢ conférence européenne sur
I’ organisation du travail (Amsterdam)

0221 | Evaluation externe

Evaluation
de laFondation

NOUVELLESACTIVITES (pas comprises dans le programme de tr

Phase
préparatoire

avail 2000)

(1.) Vue d'ensemble des travaux précédents, des enquétes, des études de cas, etc.
(2.) Etudes pilotes, exploratoires, démarrage, achévement, etc.
(3.) Conférences de la Fondation, ateliers, conférences externes.
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Tableau 2

Nature de I’ activité

Informations statistiques

CHAPITRE 4— ACTIVITES D' INFORMATIONS GENERALESET DE DIFFUSION

0169 | Serviceset systémes
d’'information
Centre d’information Demandes de
renseignements au
centre 3,800
Site web delaFondation Sessions d’ usagers
(Eurofound) 189,255
(EIRO) 223,897
Nombre total de
téléchargement de
documents 122,366
0173 | Programme multilingue de 42 publications imprimées et 23 publications
publications/ publications PDF supplémentaires sur le siteweb
électroniques
0180 | Promotionset relations
publiques
Communiqué et relationsavec | Bulletin mensuel 10 numéros publiés
la presse
Communiqués de presse | 15 communiqués de presse, dans plusieurs
langues
Activités Visitesd'information 370 visiteurs représentant 11 pays

30

de commerciaisation

Activités de diffusion

alaFE

Par publipostage

Conférences
et manifestations

21 conférences inter national es externes

164,000

56,500
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Comité d'experts

Annexe 4 ;
exe (au 31 décembre 2000)
Belgique L uxembourg
Marc Heselmans Jean-Paul Demuth

Minsterie van Tewerkstelling en Arbeid

Danemark
Anders Rosdahl
Saociaforskningsinstituttet

Allemagne

Norbert Altmann

Ingtitut flr Sozialwissenschaftliche Forchung
ev.

Greéce
Christina Theochari
Athens Labour Centre

Espagne

Carmen Ortega Jiménez

Direccion General de Accion Social, del Menor
y delaFamilia

France
Francoise Piotet
Université de Paris |-Panthéon Sorbonne

Irlande

Deirdre Carrall

Department of Social, Community and Family
Affars

Italie
Silvana Sciarra
Universita Europea di Firenze

Association d'assurance contre |lesaccidents,

section industrielle

Pays-Bas
Pas encore de nomination

Autriche

MichaelaMoritz
Osterreichisches Bundesinstitut
firGesundheitswesen (OBG)

Portugal
Anténio Casimiro Ferreira
Colégio de S. Jerénimo

Finlande
Jouko Naétti
University of Jyvaskyla

Suéde
Bengt Furdker
University of Goteborg

Royaume-Uni
Jane Millar
University of Bath

Observateur
Norvége
Tore Nilssen
SINTEF IFIM
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Personnel de la Fondation
(au 31 décembre 2000)

Annexe5

DIRECTION

Raymond-Pierre Bodin, directeur

Eric Verborgh, directeur adjoint

Wendy O Conghaile, conseillére & la direction
Catherine Cerf

Cécile Deneys (également service linguistique)
Annick Menzies

ADMINISTRATION ET FINANCES
Terry Sheehan, chef de section
Linda Byrne

Michael Cosgrave

Frances Doyle (T)

Paul Fleming (T)

Kay Flynn (T)

Elisabeth Gouilleux-Cahill
Jm Halpenny

Jackie Hayes (T)

Sarah Hayes (T)

Ewan Hogan

Ertan Kabranlar

Dolores McCarthy

Mary McNeice

Brian Moore

L ouise Shanley

Saly Anne Sloan

Justin Smith (T)

Elizabeth Wade (T)

(T) Personnel temporaire
* Expert national détaché

INFORMATION ET COMMUNICATION

Systemes et services d'information

Fiona Murray, chargée de programme

Gabriele Felsterl (également service linguistique)
Chrysanthe Moschonaki (également service
linguistique)

Marie OMeara

Barbara Schmidt

Jan Vandamme

Promotion et relations publiques
Brid Nolan, chargée de programme
Bénédicte Chaidron (T)

Roseanna Creamer

Sean Griffin

Doris Hirschfeld

Jehanne Pornon (T)

Dolores Whelan (T)

Service linguistique

Maria Barreiro, chargée de programme
Crigtina Frawley

Brigitte Mariacher

Jacques Prieu

Evanghel os Psaroudakis

Maria Santos

32 © European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2001



Per sonnd

Publications

Mattanja de Boer, chargée de programme
Martin Flynn

Philip Ireland

Hilary O'Donoghue

Colm O'Neill

Karin Teeuwen (également systémes et services
d'information)

RESSOURCES HUMAINES
Raymond Comerford, chef de section
Heather Brown

Aocife Caomhénach

Méelina Fenelon (T)

RECHERCHE

Relations industrielles

Stavroula Demetriades, coordinateur
Maria Barbosa

CamillaGalli daBino

Timo Kauppinen

Kevin OKély (T)

Victoria Rahm (T)

Sylvaine Recorbet

Sylvie Seigné-Monks (T)

Christian Welz

Conditions de vie
Rob Anderson, coordinateur
Pio Carotenuto *
Sarah Farrell
John Hurley (T)
InmaKinsdla
Hubert Krieger
Henrik Litske
Teresa Renehan
Gemma Sanchez
Janet Smith

Conditions de travail
Pascal Paoli, coordinateur
José Maria Fernandez
Chrigtine Gallin

Mia Latta (T)
SophiaMacGoris

L eontine Mastenbroek
Jean-Michel Miller
Matthieu de Nanteuil *
Filomena Oliveira *
Agneés Parent-Thirion
Dimitrios Politis

APPUI OPERATIONNEL
Eberhard Kohler, chef de section
Charlotte Kjagr Andersen
Martine Deasy

Hanne Hansen

Patricia Kingston

Ann McDonald

(T) Personnel temporaire
* Expert national détaché.
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*Y compris les réunions du conseil d'administration, du Bureau et du comité d'experts.

Annexe 6

Réunions de la Fondation 2000 *

Date Lieu Type Titre Organisateur Autres participants
principal dela Fondation
Janvier
13 Dublin Coordination | Laconception pour le développement H. Litske M. Miller
durable (0204) J. Hurley
14 Dublin Coordination | Instruments économiques H. Litske J. Smith
pour le développement durable (0205) J. Hurley
14 Dublin En cours Base de données Resource (0192)
17 Dublin Démarrage Vue d’ ensemble des usagers
d EIROnline (0188)
18 Dublin En cours Base de données et site web de I’EIRO
(0188)
19 Dublin Démarrage Analyse de documents de la base
de données Resources
et del’EIRO (0192 et 0188)
20-21 Dublin Réunion Troisiéme enquéte sur les conditionsde | P. Paoli
préparatoire | travail (0188)
25-26 Dublin Groupe Les options d’emploi del’avenir (0152) | M. Latta E. Kohler
derecherche M. de Boer
M. de Nanteuil
H. O’ Donoghue
A. Parent-Thirion
D. Politis
31 Bruxelles | Groupe Approches intégrées des politiques A. Parent-Thirion R. Anderson
derecherche | actives d’aide sociale et d’emploi A. Caomhanach
Février
3 Bruxelles | Comité Nature et étendue de la participation K. O'Kely E. Verborgh
consultatif financiére dans|’ UE (0219) H. Krieger
3 Bruxelles | Comité Comités d’ entreprise européens (0116) | H. Krieger E. Verborgh
consultatif K. O'Kelly
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Réunions de recher che de la Fondation

Date Lieu Type Titre Organisateur Autres participants
principal dela Fondation
Février
11 Bruxelles | Bureau
17 Dublin En cours Analyse des documents de la base de
données Resource et de I’ EIRO (0192
et 0188)
17 Dublin Chercheurs Les emplois dans |es microentreprises F. Oliveira
(0201)
18 Dublin En cours Vue d ensemble des usagers
d’EIROnline (0188)
18-19 Rome Atelier Les pactes pour I’emploi et la H. Krieger E. Verborgh
compétitivité — «L’expérience en K. O'Kelly
Europe dans le secteur des transports» P. Carotenuto
(0211) C. Galli daBino
S. Recorbet
F. Andreoli
25 Bruxelles | Groupe Troisiéme enquéte — Enquéte sur les P. Paoli M. de Nanteuil
detravail conditions de travail (0156)
24-27 Dublin Atelier Atelier de la Fondation/ASE/I SE sur
les sources d’information en Europe sur
lesrelationsindustridles (0169)
Mars
2-3 Bruxelles | Chercheurs Information et consultation en Europe H. Krieger K. O Kéely
(0116)
3 Bruxelles | Comitéde Observatoire européen des relations
pilotage industrielles (0188)
15 Bruxelles | Chercheurs Services publics sociaux (0209) R. Anderson P. Carotenuto
16 Bruxelles | Chercheurs Emploi, famille et activités P. Carotenuto R. Anderson
communautaires. un nouvel équilibre
entre les femmes et les hommes (0202)
16 Dublin Evaluation Base de données et site web de |’ EIRO
(0188)
21-22 Dublin Consail 62° réunion du conseil d’ administration
d administration (001)
30-31 Bruxelles | Coordination | Promouvoir I’ égalité du genresur l e M. Latta P. Paoli
lieu de travail (0215)
Avril
3-4 Bruxelles | Chercheurs La coordination dans les démarches A. Parent-Thirion R. Anderson
et intégrées d' aide sociale active et les A. Caomhanach
coordination | politiques del’emploi (0194)
4 Bruxelles | Comité Lesimplications sociales de I'UEM
de pilotage (0200)
5 Dublin Chercheurs | Lanature et I’ étendue de la K. O'Kéely H. Krieger
participation financiére dans |’ UE
(0218)
6-7 Dublin Comité 422 réunion du comité d’ experts
d experts
12 Bruxelles | Comité L’information et |a consultation dans H. Krieger K. O'Kely
consultatif les multinational es européennes (0116) J. Smith
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Date Lieu Type Titre Organisateur Autres participants

principal dela Fondation

Avril

13 Pays-Bas | Comité Formes novatrices d organisation du

consultatif travail: conférence sur |’ écologie du
travail (0115)

14 Dublin Chercheurs Les emplois dans les microentreprises F. Oliveira S. Demetriades

(0201) P. Paoli
W. O’ Conghaile
D. Politis
R. Dahlberg

24 Dublin Chercheurs L'information et la consultation H. Krieger K. O Kelly
dans les multinational es européennes
(conférence sur I’ écologie du travail)

(0116)

26 Dublin Coordination | L’éducation et laformation M. Miller M. Barreiro
professionnelle pour |e développement H. Litske
durable dansles PME (0206) J. Hurley

C. Gallin
J. Pornon

27 Dublin Coordination | Laconception pour le développement H. Litske M. Miller
durable (0204) J. Hurley

27 Dublin Evaluation L es instruments économiques pour H. Litske E. Verborgh
le développement durable: améliorer J. Smith
I’ environnement externe de travail J. Hurley
(0205)

26-27 Bruxelles | Chercheurs Les services publics sociaux: qualitéde | R. Anderson P. Carotenuto

et lavie au travail et qualité du service
coordination | (0209)

28 Bruxelles | Evaluation Politiques de I’emploi et conditionsde | M. de Nanteuil P. Paoli
travail (0203) E. Verborgh

Mai

5 Dublin Séminaire L'EIRO et I'UEM (0200)

10 Manchester | Réunion Réunion sur laparticipation financiere | K. O'Kelly H. Krieger
alaMetropolitan University (0218)

12 Dublin Réunion L'EIRO, I"'UEM, services publics
(0200)

11-13 Lund Réunion Edition du glossaire suédois (0118)

16-17 Dublin Recherche Groupe de recherche «Horaires de M. Latta M. de Nanteuil
travail effectifs et préférés» (0152) A. Parent-Thirion

17 Dublin Recherche Pactes pour I’emploi et lacompétitivité | H. Krieger K. O Kelly
(PEC) (0211) M. Miller

22 Bruxelles | Evaluation Evaluation d’ un rapport sur I'impact de | T. Kauppinen C. Welz
I’UEM dans 3 secteurs —Implications E. Verborgh
sociales de |’ UEM (0200) C. Galli daBino

S. Brady

23 Bruxelles | Atelier L’impact de I"'UEM sur le secteur T. Kauppinen C. Welz
bancaire — Implications sociaes de C. Galli daBino
I’'UEM (0200) S. Brady

25 Bruxelles | Evaluation Les emplois dans |es microentreprises F. Oliveira S. Demetriades
(0201) E. Verborgh

P. Bodin
D. Politis
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Réunions de recher che de la Fondation

Date Lieu Type Titre Organisateur Autres participants
principal dela Fondation
Mai
26 Amsterdam | Réunion du Conférence sur I’ écologiedu travail K. O Kelly
comité de (0115)
programme
26 Rome Coordination | Les services publics sociaux: qualitéde | R. Anderson P. Carotenuto
lavie au travail et qualité du service
(0202)
30 Bruxelles | Recherche La coordination dans les démarches A. Parent-Thirion R. Anderson
intégrées d' aide sociale
et les politiques de I’emploi (0194)
31 Bruxelles | Coordination | Lesitinérairesdel’inclusion sociale: R. Anderson A. Parent-Thirion
changer les droits, lesroles et les J. Smith
responsabilités de la société (0220)
Juin
14 Madrid Recherche Les services publics sociaux: qualité de | R. Anderson P. Carotenuto
lavie au travail et qualité du service
(0209)
16 Paris Préparatoire | Préparation dela conférence «Les
pactes pour I’emploi et la compétitivité
en Europe» (0211)
19 Dublin Recherche Lanature et I'importance de la K. O Kelly H. Krieger
participation financiére en Europe
(0218)
26-27 Dublin Comité 43¢ réunion du comité d’ experts (002)
d’ experts
28-29 Dublin Conseil Réunions de groupe — Groupe des
d administration gouvernements
29-30 Dublin Conseil Réunions de groupe — Groupe des
d administration emp| oyeurs
Juillet
6-7 Dublin Consil Réunions de groupe — Groupe des
d administration travailleurs
12 Bruxelles | Comité Scénarios d emploi de I’ avenir (0152) M. de Nanteuil R. Bodin
consultatif E Verborgh
et réunion ’ .
d évaluation D. Politis
13-14 Dublin Atelier Atelier sur I'impact de la société T. Kauppinen R.P.Bodin
cognitive sur les conditions de vie et de W. O’ Conghaile
travail (I’ avenir du travail dansla C.Wedz
société de I"information) (0110) C. Gdlli daBino
S. Brady
14 Stockholm | Coordination | La conception pour le développement H. Litske J. Hurley
durable (0204)
17 Bruxelles | Evaluation Les services publics sociaux: qualité de | R. Anderson P. Carotenuto
lavie au travail et qualité du service
(0209)
18 Bruxelles | Chercheurs | Activitésdel’ emploi, delafamille P. Carotenuto R. Anderson
et de la communauté: un nouvel
équilibre
entre les hommes et les femmes (0202)
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Septembre
1 Bruxelles | Bureau Réunion du Bureau M. Latta P. Bodin
L. Mastenbroek
5 (aprés- Dublin Coordination | Troisieme réunion de coordination sur
midi) I’égalité du genre sur le lieu de travail
6 (matin) (0215)
18 Bruxelles | Evaluation Les services publics sociaux: qualité de | R. Anderson P. Carotenuto
lavie au travail et qualité du service
(0209)
18-19 Dublin Groupe de Groupe de recherche «Horaires de M. Latta M. de Nanteuil
recherche travail et horaires préférés» (0152) A. Parent-Thirion
D. Politis
L. Mastenbroek
20 Bruxelles | BureawGroupes | Réunion du Bureau, comité d’ experts
du comité
d experts
21 Bruxelles | Consil Réunion du conseil d’ administration
d administra-
tion
21 Bruxelles | Conférence | 25°anniversaire de la Fondation
22 Bruxelles | Coordination | Suivi des conditions de travail dans P. Paoli M. de Nanteuil
I”UE (0156)
22 Bruxelles | Comité L'information et la consultation dans
consultatif |es multinational es européennes (0116)
22 Bruxelles | Coordination | L’éducation et laformation M. Miller H. Litske
professionnelle pour le dével oppement J. Hurley
durable dans les PME (0206)
Octobre
12-13 Dublin Conférence | Conférence européenne sur la H. Litske M. Miller
conception pour |e dével oppement E. Verborgh
durable — PME et nouvelles P. Bodin
entreprises (0204) J Hurley
S. Farrdll
C. Gallin
12 Berlin Lancement Lancement du Rapport annuel de T. Kauppinen P. Bodin
I’EIRO (0188)
13 Dublin Evaluation La conception pour le dével oppement H. Litske M. Miller
durable (0204) E. Verborgh
J. Hurley
23-24 Dublin Réunion EIRO (0188) T. Kauppinen P. Bodin
avecle S. Demetriades E. Verborgh
Centre F. Murray J. Smith
National et Equipe de I’ EIRO
le comité
de pilotage
27 Bruxelles | Bureau Réunion du Bureau T. Sheehan P. Bodin
E. Verborgh
W. O'Conghaile
27 Bruxelles | Comité Evaluation externe (0221) W. O’ Conghaile E. Verborgh
consultatif M. de Boer
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Réunions de recher che de la Fondation

Date Lieu Type Titre Organisateur Autres participants
principal dela Fondation
Novembre
6 Bruxelles | Evaluation Activités del’emploi, de lafamille et P. Carotenuto R. Anderson
de la communauté: un nouvel équilibre E. Verborgh
pour lesfemmes et les hommes (0202)
6 Paris Lancement Lancement du Rapport annuel de S. Demetriades P. Bodin
I’EIRO (0188) S. Seigne Monks
17 Bruxelles | Evaluation L' éducation et laformation M. Miller H. Litske
professionnelle pour le dével oppement E. Verborgh
durable dansles PME (0206) J. Hurley
16 Dublin Comité 45° réunion du comité d’ experts (002) E. Kohler P. Bodin
d experts E. Verborgh
W. O'Conghaile
Tousles chargés de
recherche
A. McDonad
M. Dessy
20-21 Dublin Conseil 64¢ réunion du conseil dadministration | T. Sheehan P. Bodin
d administration (001) E. Verborgh
R. Comerford
Tousleschargésde
recherche
A. McDonald
M. Deasy
27-28 Dublin Atelier Atelier sur I'impact de la société T. Kauppinen C. Welz
cognitive sur les conditions de vie et de R. Bodin
travail et lesrelationsindustrielles — W. O’ Conghaile
L’ avenir du travail dansla sociéte de E. Kohler
I’information (0110) S. Demetriades
P. Paoli
J. Smith
R. Anderson
C. Gdli daBino
S. Brady
T. Christiansen
28 Bruxelles | Chercheurs Discussion sur le projet de rapport de P. Paoli
synthése «Promouvoir le genre —
L’ égalité sur lelieu de travail» (0215)
Décembre
4-5 Bruxelles | Atelier et Atelier sur I'impact deI’UEM dansle T. Kauppinen C. Wdz
réunion de secteur des transports routiers (0200) A. McDonald
recherche C. Gdli daBino
V. Rahm
4-5 Dublin Recherche Coordination dans |es démarches A. Parent R. Anderson
et intégrées de |’ aide sociae active et les T. Renehan
coordination | politiques de|’emploi (0194)
7-8 Dublin Atelier Lavie au travail dansles F. Oliveira S. Demetriades
microentreprises (0201) E. Verborgh
P. Bodin
P. Paoli
S. Demetriades
D. Politis
C. Gollin
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Date Lieu Type Titre Organisateur Autres participants
principal dela Fondation
Décembre
11-12 Paris Conférence | Conventionscollectivessur I’emploi et | H. Krieger K. O Kéely
le compétitivité (0211) M. Miller
P. Bodin
P. Carotenuto
E. Verborgh
S. Recorbet
V. Rahm
C. Galli daBino
A. McDonald
12 Paris Comité Conventionscollectivessur I'emploi et | H. Krieger K. O'Kely
consultatif la compétitivité (0211) M. Miller
E. Verborgh
14-15 Madrid Conférence | Conférencesur I'impact del’UEM sur | T. Kauppinen C. Galli daBino
les secteurs privé et public — C. Wdz S. Brady
Implications sociales de’UEM  (0200) A. McDonald
15 Bruxelles | Recherche Réunion de chercheurs nationaux sur le | M. de Nanteuil P. Paoli
travail intérimaire (0203) S. MacGoris
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Annexe 7

Janvier

10-11 - Réunion préparatoire "Stratégies pour
la recherche sur la santé au travail dans une
Europe en mutation” sur laVie au travail 2000,
(Bruxelles), organisée par le ministére de
I'Industrie, de I'emploi et du commerce,
I'Institut national pour la vie au travail, le
Conseil national de la santé et de la sécurité au
travail, le Conseil paritaire de la sécurité au
travail, le Conseil national du marché du
travail. (P. Paoli)

13-14 - Séminaire international sur les
politiqgues de I'emploi en Europe, (Paris),
organisé par la Fondation Cicero.

17-18 - Conférence européenne sur le
développement social, (Dublin), organisée par
le Conseil de I'Europe. Exposition de la
Fondation. (T. Renehan, G. Sanchez)

17-19 - Séminaire sur la santé et la sécurité, le
travail dans la société de l'information,
(Bilbao), organisé par I'Agence européenne
pour la santé et la sécurité ; I'Institut nordique
pour la formation avancée en matiére de santé
au travail ; I'Institut national pour la vie au
travail de Suéde. T. Kauppinen a fait une
communication "Le télétravail et le travail en
indépendant”.

Conférences international es 2000

18-19 - Conférence sur le r6le de I'information
et de la consultation dans la gestion du
changement - modéles de bonne pratique,
(Londres), organisée par |PA. (H. Krieger)

19-21 - Conférence sur le role des partenaires
sociaux dans le développement du modéle
social européen, (Lisbonne), organisée par la
Présidence portugaise. (P. Carotenuto)

20-21 - Réunion du Comité scientifique de
programme pour la conférence sur |'éco-
rendement, (Stockholm), organisée par
NUTEK. (H. Litske)

25-26 - Conférence sur AnUMan 2000,
(Londres), organisée par |IR Limited.
Exposition de la Fondation. (G. Galli da Bino,
R. Creamer)

31 - Séminaire sur les comités d'entreprise
européens dans les entreprises nordiques et
allemandes, (Berlin), organisé par le syndicat
|G Metal. H. Krieger afait une communication
"Vereinbanungen und Praxis von EBR".

Février
ler - Forum de liaison du dialogue social,

(Bruxelles), organisé par la Commission
européenne. (E. Verborgh)
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ler-2 - Conférence sur les politiques et les
instruments pour lutter contre la pauvreté dans
le Royaume-Uni : la garantie d'un revenu
minimum, (Almanci), organisé par la
Présidence portugaise. (R. Anderson,
A. Parent-Thirion)

3 - Séminaire sur l'intensité du travail, (Paris),
organisé par le CEE. (P. Paoli)

3 - Conférence sur les pactes sociaux en
Europe, (Bruxelles), organisée  par
I'Observatoire social européen. T. Kauppinen a
fait une communication sur les pactes sociaux
en Finlande.

8 - Réunion du Reéseau européen de
['organisation du travail, (Bruxelles), organisée
par la Commission européenne/
intergouvernementale. (K. O'Kelly)

10 - Atelier sur les développements dans les
conditions de travail - les priorités pour la
construction de I'Europe sociale, (Bruxelles),
organisé par le groupe Vert/EFA, Parlement
européen. P. Paoli a présenté I'Enquéte de la
Fondation sur les conditions de travail et
M. Latta a fait une communication "Les
options de travail pour |'avenir".

10-11 - Conférence sur le projet Futures,
(Bruxelles), organisée par I'Institut européen
de prospective de Séville. (A. Parent-Thirion)

14-15 - Conférence sur |a Stratégie européenne
pour l'emploi - évaluation. Quel avenir ?,
(Evora), organisée par la Présidence
portugaise. (R. Anderson)

17-18 - Conférence sur le téétravail et le
handicap, (Madrid), organisée par la
Confédération espagnole des entreprises pour
['économie sociale. Exposition de la
Fondation. (D. Poalitis, J.M. Fernandez)

Mars

ler-3 - Atelier international sur I'entreprise,
I'éco-rendement et le développement durable
dans I'Union européenne, (Lisbonne), organisé
par la Présidence portugaise. Exposition de la
Fondation. (J. Hurley)

7 - Conférence sur la flexibilité et la virtualité
@ Work.ie, (Dublin), organisée par ADAPT.
(J. Smith)

8-11 - Réunion sur |'égalité dans I'emploi pour
les travailleurs migrants, (Geneve), organisée
par I'OIT. (E. Verborgh)

9 - Réunion d'ADAPT, (Paris), organisée par
ADAPT. (K. O'Kelly)

10 - Séminaire/conférence de presse sur le
marché du travail en Europe, (Stockholm),
organisés par le bureau de la représentation de
I'UE. R. Anderson a fait une communication
"Maintenir les opportunités dans la seconde
moitié de la vie active".

13 - Conférence sur la santé mentale sur le lieu
de travail, (Dublin), organisée par la Women's
Studies Unit (Trinity College). (J. Smith)

16 - Séminaire sur l'intensité du travail, (Paris),
organisé par le CEE. (P. Paoli)

20-21 - Conférence sur les nouveaux emplois

dans la société de l'information,
(Luxembourg), organisée par ALTA
(Association L uxembourgeoise des

Téléactivités). Exposition de la Fondation.
(C. Gdli daBino, G. Sanchez)

23-24 - Réunion sur la santé, I'environnement
et la gestion dans les entreprises, (Bilthoven),
organisée par I'OMS. (H. Litske)

Avril

5-6 - Conférence sur la sécurité, la santé et
I'environnement, (Londres), organisée par
IOSH. (P. Paoli)

6-8 - Séminaire sur la santé et la sécurité et le
travail, (Turin), organisé par la CES.
F. Oliveira a fait une communication sur les
conditions de travail dans les PME.

13-15 - Conférence sur la protection sociale
comme facteur de production, (Porto),
organisée par la Présidence portugaise.
(A. Parent-Thirion, P. Carotenuto)
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Conférencesinternationales

14-15 - Conférence sur le lancement de
I'initiative communautaire EQUAL,
(Lisbonne), organisée par la Présidence
portugaise. R. Anderson était |'animateur de
I'atelier "Les partenariats de développement :
préalables, objectifs et leadership”.

27 - Séminaire sur l'intensité du travail, (Paris),
organisé par le CEE. (P. Paoli)

28-29 - Delaprotection alaproaction : role du
droit du travail et des relations industrielles
dans les politiques de création d'emplois,
(Modene), organisée par I'Association
internationale des relations industrielles.
(P. Carotenuto). Exposition de la Fondation
(C. Gdlli daBino, F. Andreoli, F. Bianchi)

Mai

6-9 - Conférence sur les femmes en
transition/les femmes au début du Millénaire,
(Budapest), organisée par le ministere de la
Famille et des affaires sociales de Hongrie.
J. Smith a fait une communication "L'égalité
des chances comme outil et méthode".

8 - Organisation du réseau européen
réunion/séminaire sur le travail atypique,
(Rome), organisés par la Commission
européenne/intergouvernemental. K. O'Kelly a
fait une communication au séminaire "Les
résultats de I'enquéte EPOC en Europe du
Sud". (R.-P. Bodin)

10 - Séminaire "Le développement local et le
e-défi", (Londres), organisé par le South Bank
University Local Economy Policy Unit.
(F. Oliveira)

11 - Conférence sur la planification pour une
société plus inclusive : la stratégie nationale
contre la pauvreté, (Dublin), organisée par la
Combat Poverty Agency. (P. Carotenuto)

11-12 - Conférence sur I'emploi en Europe, la
politique sociale et I'élargissement, (Prague),
organisée par laDG Emploi et affaires sociales
de la Commission européenne. (H. Krieger,
P. Carotenuto)

12 - Lancement de "All Change at Work"
(N. Millward, A. Bryson, J. Forth), (Londres),
organisé par le DTI, ESRC, ACA, PSl.
(H. Krieger)

16 - Atelier sur la qualité des indicateurs
d'emploi, (Ottawa), organisé par le CPRN.
(P. Paoli)

19-20 - Conférence sur la maternité, la
paternité et la conciliation de la vie
professionnelle et familiale, (Evora), organisée
par la Présidence portugaise. R. Anderson était
rapporteur pour |'atelier "La responsabilité de
la société civile'. M. Latta était rapporteur
pour |'atelier "Les politiques de I'égalité des
chances dans la négociation collective".

25 - Réunion sur les perspectives de
développement de la participation des
employés dans le cadre de PEPPER |11,
(Bruxelles), organisée par Deutsche
Angestellten-gewerkschaft. H. Krieger a fait
une communication "Les perspectives de la
participation financiére en Europe".

28-30 - Vers une société du savoir, (Cascais),
organisé par la DG Recherche de I'UE, le
ministére portugais de la Science et de la
technologie, la Fondation luso-américaine
pour le développement. (F. Oliveira,
C. Gdli daBino)

29-2 - 12éme congres mondial de I'Association
internationale de relations professionnelles
(AIRP), (Tokyo), organisé par I'AIRP.
K. O'Kelly était Président de I'Atelier 3,
Groupe 1 et a participé au Comité exécutif de
I'AIRP et aux réunions du Conseil.
T. Kauppinen a fait une communication "La
mondialisation, I'UEM et les relations
industrielles’, a présenté la base de données
EIROnline de la Fondation; aprésidé le groupe
d'étude "La réponse des syndicats a la
mondialisation”, I'atelier "Politique du marché
du travail et création de nouveaux emplois'.

30 - Séminaire sur les affections
professionnelles du membre supérieur, (La
Haye), organisé par le ministére néerlandais du
Travail. P. Paoli afait une communication"Les
désordres muscul osquel ettiques dans I'UE".

30-31 - Séminaire sur les comités d'entreprise
européens, (Bruxelles), organisé par la CES.
H. Krieger a fait une communication "Les
comités d'entreprise européens comme plate-
forme d'accords’.
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Juin

6-9 - Conférence sur la promotion de la santé,
(Mexico), organisée par I'OM S/Gouvernement
du Mexique. R. Anderson a fait des
communications "Promotion de lasanté au lieu
de travail" et "Construire la capacité des
collectivités locales".

8-9 - Conférence IDICT, (Lisbonne), organisée
par la Présidence portugaise et IDICT. P. Padli
a fait une communication "Nouvelles
implications politiques des changements
affectant le lieu de travail".

13-14 - Conférence XML Europe 2000,
(Paris), organisée par la Graphic
Communications Association. (F. Murray,
B. Schmidt)

14-16 - Conférence sur les services sociaux
européens, (Madrid), organisée par le Réseau
social européen, la ville de Madrid, la
Fédération espagnole des collectivités locales
et régionales. P. Carotenuto a présidé les
groupes de travail sur I'implication des usagers
dans I'évaluation de la qualité. R. Anderson a
fait une communiation pléniere "La qualité
dans les services publics sociaux". Exposition
de la Fondation. (T. Renehan, G. Sanchez)

19-21 - Eco-rendement 2000, (Mamo),
organisé par NUTEK. H. Litske a fait une
communication "Vue densemble des outils
européens pour l'innovation de produits
durables'. Exposition de la Fondation.

(J. Hurley)

19-22 - Forum 2000 Celide, (Paris), organisé
par laCFDT. P. Paoli afait une communication

"Les conditions de travail en Europe".
Exposition de la Fondation. (V. Quinn,
J. Pornon)

20 - Forum des eéditeurs européens,

(Bruxelles), organisé par 1'Office des
publications officielles. M. de Boer a présenté
le programme de publications de la Fondation.

22 - Séminaire sur la "Charte européenne sur
les droits fondamentaux”, (Dublin), organisé
par I'Institute of European Affairs in Ireland.
(F. Oliveira)

29-30 - Atelier sur la Santé et I'employabilité,
(Bilbao), organisé par I'Agence européenne
pour la santé et la sécurité au travail. (P. Paoli)

Juillet

5-8 - ISTR - 4éme Conférence internationale,
(Dublin), organisée par laInternational Society
for Third-sector Research. R. Anderson a fait
une communication "L'implication des
citoyens dans les partenariats pour la
régionalisation urbaine".

17 - Séminaire sur l'investissement dans les
ressources humaines et |'organisation flexible
du travail - un projet de partenariat pour
fournir des ressources pour |'éducation
permanente, (Bruxelles), organisé par la
Commission européenne. (E. Verborgh)

Septembre

11 - Séminaire sur le travail intérimaire,
(Bruxelles), organisé par la CES. P. Padli et
M. de Nanteuil ont présenté les résultats de
divers projets de recherche.

12 - Télétravail : 7éme Assemblée européenne
sur le télétravail et les nouvelles méthodes de
travail, (Londres), organisée par la
Commission européenne, UK Department of
Trade and Industry, Telework Association,
British Telecom, HP, Siemens, Nortel
Network,  Sulzer, Steelcase  Strafor.
(T. Kauppinen). Exposition de la Fondation
(C. Gdlli daBino, S. Brady)

16 - Séminaire international de la pratique ala
stratégie : modéles pour impliquer les exclus,
Dublin), organisé par Combat Poverty Policy.
(R. Anderson)

18-19 - Les changements dans I'emploi et dans
les relations du travail, (Paris), organisé par la
Présidence francaise, le ministére francais du
Travail et la Commission de la Fondation.
Exposition de la Fondation (C. Galli da Bino,
S. Seigné-Monks)

21-22 - Agenda pour la politique sociale,
(Bruxelles), organisé par le Parlement
européen. (E. Verborgh)
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21-22 - Réunion du réseau européen de
I'organisation du travail, (Bruxelles), organisée
par la Commission européenne/
intergouvernementale. (K. O'Kelly)

25-27 - Conférence international e de recherche
pour I'an 2000 sur "La sécurité sociale dans le
village global", (Helsinki), organisée par des
organisations finlandaises membres de I'AISS.
A. Parent-Thirion a fait une communication
"La coordination dans les politiques
d'activation pour les alocataires d'un revenu
minimum : premiéres conclusions d'une étude
dans 11 pays'. Exposition de la Fondation
(V. Quinn)

25-27 - Le travail sans limites, (Bruxelles),
organisé par SALTSA-BTS. P. Paoli afait une
communication sur la Troisiéme enquéte
européenne sur les conditions de travail.
Exposition de la Fondation (V. Quinn)

27-29 - Réduire les inégalités sociales dans la
santé, (Copenhague), organisé par le ministére
danois de la Santé, la municipaité de
Copenhague, I'OMS. R. Anderson a fait une
communication "L'implication des citoyens
dans les partenariats pour le développement
local - legcons a tirer de I|'expérience
européenne”.

Octobre

3-5 - Conférence sur le Dialogue global EXPO
2000, incorporant (1) La conférence de la CES
sur les syndicats et I'élargissement et (2) la
réunion du Comité éditorial de transfert de
I''SE, (Hanovre), organisée par HBF
(Allemagne), la CES, I'lSE. R.-P. Bodin a fait
une communication "L'avenir des concepts
novateurs de la copropriété des employés et de
la codétermination”. Il a particicipé ala Table
ronde "Un travail décent au 21éme siecle” ;
E. Verborgh a co-présidé le groupe d'étude 7
"Employés et employeurs - améliorer
activement le monde du travail” ; R. Anderson
afait une communication "L es prestations des
services publics sociaux par les organisations
du troisieme secteur". (R.-P. Bodin,
E. Verborgh, R. Anderson). Exposition de la
Fondation (V. Quinn, D. Hirschfield)

5 - Forum international travail et santé, (Paris),
organis€é par la Présidence francaise.
R.-P. Bodin était "grand témoin" pour les
débats. (E. Verborgh). Exposition de la
Fondation (V. Quinn, D. Hirschfeld)

6 - Conférence sur lavieillesse active, (Paris),
organisée par la Confédération européenne des
cadres. R. Anderson a fait une communication
"Les travailleurs agés : implications pour les
politiques en matiére de ressource humaines".

18-20 - Euro-environnement 2000, (Aalborg),
organisé par la municipalité d'Aalborg, la
Commission européenne, Norsk Hydro, le
BEE, I'Agence danoise de protection de
I'environnement, I'ERT et autres. H. Listke a
fait une communication "Nouveaux outils
européens pour le développement de produits
durables'. Il aprésidé lasession parallele sur le
développement de produits.

18-19 - Conférence "Travailler ensemble - un
environnement de soutien de I'action locale en
faveur de I'empoi", (Dublin), organisée par la
délégation irlandaise du Comité des régions.
(J. Smith, F. Oliveira, T. Kauppinen, C. Welz).
Exposition de la Fondation (R. Creamer,
D. Whelan)

19-20 - Reéunion du Comité sur l'accés a
I'emploi dans les PECO, (Strasbourg),
organisée par le Conseil de I'Europe.
(K. O'Kelly)

23 - Conférence sur le harcélement moral,
(Bruxelles), organisée par le ministere du
Travail. P. Paoli afait une communication "Le
harcélement au travail : un état de la situation
en Europe”.

23-24 - Conférence sur les services de
formation et d'emploi pour les demandeurs
d'emploi &gés, (Malte), organisée par
Employment and Training Corporation,
Association mondiale des services d'emploi
publics. R. Anderson afait une communication
"Lutter contre les barrieres de I'age dans
['emploi".
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24-26 - 7éme conférence internationale sur les
problémes stratégiques en matiére d'assurance,
(Londres), organisée par la Geneva
Association. R. Anderson a fait une
communication "Une nouvelle conception
pour lafin de carriére".

25-27 - 3eme collogue européen de la
Prévention des Risques, (Niort), organisé par
le European Risk Prevention Centre.
R. Anderson a fait une communication
"Evaluer les besoins des personnes
dépendantes dans I'UE".

Novembre

2-3 - Conférence sur le vieillissement, le
marché du travail et la politique sociale,
(Athenes), organisée par I'Institut national du
travail, appuyée par la Commission
européenne. R. Anderson a fait une
communication "Les mesures sur le marché du

travail pour améliorer les opportunités
d'emploi pour une force de travail
vieillissante".

6 - Séminaire sur la citoyenneté de I'entreprise
: mise de en cauvre de l'inclusion sociale,
(Dublin), organisé par I'Institute of European
Affairs. A. Parent-Thirion a fait une
communication "Un cadre conceptuel pour
I'inclusion sociale” (K. O'Kelly)

7-9 - Semaine de I'emploi 2000, (Bruxelles),
organisée par laDG Emploi et affaires sociales
de la Commission européenne, le Parlement
européen. Exposition de la Fondation
(V. Quinn, D. Palitis, B. Chairdon)

9-10 - Premiére Convention européenne du
monde des affaires, (Bruxelles), organisée par
EBNSC. (M. Miller)

10 - Fusions et restructuration en Europe : faut-
il de nouvelles régulations sociales ?, (Paris),
organisée par la Présidence francaise.
R.-P. Bodin a fait une communication "Nous
avons besoin d'euro-régulations’.

17 - Séminaire sur la santé publique en Europe
- le lien irlandais, (Dublin), organisé par
I'Institute of Public Health in Ireland.
(R. Anderson)

17-18 - Conférence sur l'actionnariat des
employés en Europe, (Paris), organisée par le
SEl. H. Krieger a fait une communication
"Perspectives de la participation financiére en
Europe”.

20-21 - Conférence sur les comités d'entreprise
européens, (Paris), organisée par la CES.
H. Krieger a fait une communication "Les
comités d'entreprise européens comme forme
d'accord avec ladirection centrale". Exposition
de la Fondation (R. Creamer)

21 - 4éme Congrés international sur les
conditions de travail, (Bilbao), organisé par
FAASP-INHS. D. Politis a présenté les
résultats de la 3eme enquéte. Exposition de la
Fondation (J. M. Fernandez)

24 - La modernisation de l'organisation du
travail, (Paris), organisé par |'Association
francai se d'étude des relations professionnelles
(AFERP). M. Miller a été membre du panel :
Table ronde 2 - initiatives européennes.

30 - Harcélement et citoyenneté au travail,
(Paris), organisé par le Centre ESTA, le
ministére de I'Emploi et de la solidarité.
R.-P. Bodin a fait une communication "Les
stratégies internes a I'entreprise”.

30-1er - Les stratégies territoriales del'emploi,
(Strasbourg), organisé par la Présidence
francaise. Exposition de la Fondation
(G. Sanchez, A. Caomhanach)

Decembre

ler - Conférence sur l'inspiration pour le
changement, (Bruxelles), organisée par le
SociaaleconomischedRaad van Vlaanderen
(SERV). K. O'Kelly afait une communication
"Emploi et innovation : résultats de I'étude
EPOC".

ler - Table ronde sur la participation de la
société civile, (Dublin), organisée par
I'Institute of European Affairs. (H. Litske)
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ler-2 - Vers un modéle européen des relations
industrielles? A partir du ler rapport de la
Commmission  européenne, (Modene),
organisé par I'Association italienne de
recherche industrielle, le Centre de la
Commission européenne pour les études
internationales et comparatives en droit du
travail et relations industrielles, I'Université de
Modéne, la région d'Emilie. T. Kauppinen a
fait une communication "Les relations
industrielles au niveau national". H. Krieger
était rapporteur "Les pactes sociaux en
Europe". Exposition de la Fondation
(C. Gadlli da Bino).

4-5 - Séminaire sur I'éducation permanente,
(Biarritz), organisé par le ministére frangais de
I'Emploi et de la solidarité. (F. Oliveira)

5-7 - Information en-ligne 2000, (Londres),
organisé par Learned Information. Exposition
de la Fondation. (M. Barbosa, R. Creamer)

13 - Les résultats de Nice, (Dublin), organisés
par I'Institute of European Affairs. (J. Smith,
C. Wel2)

14 - L'économie et la santé et la sécurité au
travail, (Moscow), organisé par I'OIT, le
Centre russe de sécurité au travail. (H. Litske)

14-16 Reéunion annuelle/Colloque de la
Présidence sur I'Accés aux services de soins
pour les plus défavorisés, (Paris), organisés par
le I'EUPHA et la Présidence francaise.
R. Anderson a fait une communication
"Renforcer I'action de communication locale".

18-19 - Le travail en mutation, (Paris),
organis€é par la Présidence francgaise.
R.-P. Bodin a présidé la session "Avenir de
I'entreprise et avenir du travail". Exposition de
la Fondation. (V. Quinn)
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Annexe 8

Renforcement et intégration de |’ égalité par la
négociation collective
FR, DE, IT, DA, NL, GR, ES, PT, FI, SV

Temps de la ville et qualité de vie
EN, FR, DE, IT, DA, NL, GR, ES, PT, FI, SV

Le statut de |I’emploi et la sante
PT, ES, GR

Le développement durable: Initiatives
pratiques

EN, FR, DE, IT, DA, NL, GR, ES, PT, FI, SV

Egalité des chances 3: Analyse d’accords
innovateurs
FR, DE

Pactes pour I’'emploi et la compétitivité:
Concepts et problématiques
FR, DE, IT

Eirobserver (six numéros publiés)
EN

Communiqué (dix numéros publiés)
EN/FR

Programme de travail pour 2000
EN, FR, DE, IT, DA, NL, GR, ES, PT, FI, SV

Publications de |a Fondation

Dépliant Eiro-online
EN, FR, DE, IT, DA, NL, GR, ES, PT, FI, SV

Economic Instruments for Sustainable
Development: Improving the external and
working environments, Part 2
EN

European Employment and Industrial
Relations Glossary: Austria

EN

Dépliant: Active Strategies for an Ageing
Workforce
ES, PT, FI, SV

Participating on Equal Terms
ES

Dépliant : Eurofound.ie
EN, FR, DE, IT, DA, NL, GR, ES, PT, FI, SV

Rapport annuel EIRO
EN, FR, DE

Rapport annuel 1999
EN, FR, DE, IT, DA, NL, ES, PT, FI, SV

Catalogue of Publications 2000: Employment
EN
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Publications

Catalogue of Publications 2000: Equal
opportunities
EN

Catalogue of Publications 2000: Health and
well-being

EN

Catalogue of Publications 2000:
Participation

EN

Catalogue of Publications 2000: Social
cohesion

EN

Catalogue of Publications 2000; Sustainable
development
EN

BEST 1/99 Temps de la ville et qualité de vie
FR, DE

BEST 1/00 Travail posté et santé
EN, FR, DE

La participation au marché du travail:
actuellement et dans la futur
EN, IT, DA, NL, GR, PT, FI

Le travail a temps plein et a temps partiel:
pratiques et souhaits
EN, DE, IT, SV, DA, NL, GR, PT, FI

Le travail indépendant: un choix ou une
nécessité?
EN, FR, DE, IT, SV, DA, NL, GR, PT, FI,

25 ans pour une Europe sociale
EN, FR

Flexibility and Working Conditions
EN

Negotiating European Works Councils: A
comparative study of Article 6 and 13
agreements

EN

Innovative Agreements on Employment and
Competitiveness in the European Union and
Norway

EN

Design for Sustainable Development: Crops
for sustainable enterprise
EN

Employment Options and Labour Market
Participation
EN

Design for Sustainable Development: Support

systems for small and medium sized
enterprises
EN

Concilier vie familiale et vie professionnelle
EN, DA, NL

The Impact of EMU on Industrial Relations
EN

Handling and Restructuring Collective

Agreements on Employment and
Competitiveness

EN

L'impact de I"'UEM sur les relations
industrielles (Résumé)

EN, ES

Pactes pour |’emploi et la compétitivité
EN, FR

Health Implications for Workersin Sustainable
Production and Services
EN

Les publications suivantes ont été publiées sur
format électronique (pdf) et sont disponsibles
sur le site web de la Fondation:

Social consequences of the EMU - Summary of
the Dutch national report
EN

Social consequences of the EMU - Summary of
the Finnish national report
EN

Social consequences of the EMU - Summary of
the French national report
EN

Social consequences of the EMU - Summary of
the German national report
EN
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Social consequences of the EMU - Summary of
the Spanish national report
EN

Social consequences of the EMU - Summary of
the U.K. national report
EN

Design for sustainable development Crops for
sustainable enterprise
EN

Flexibility and working conditions: A
gualitative and comparative study in seven
EU Member States (Summary)

EN

Design for sustainable development: Support
Systems for small and medium-sized
enterprises

EN

Review of Negotiating European Works
Councils: A comparative study of Article 6 and
Article 13 Agreements

EN

Web version of Four Year Rolling Programme
EN

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Austria (Summary)
EN, DE

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Denmark (Summary)
EN, DA

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Greece (Summary)
EN

Services sociaux publics: qualité de la vie de
travail et qualité du service: Belgique
(Résumé)

EN, FR

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Spain (Summary)
EN, ES

Les services publics sociaux en France:
gualité de la vie professionnelle et qualité du
service (Résumeé)

EN, FR

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Germany (Summary)
EN, DE

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Italy (Summary)
EN, IT

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Finland (Summary)
EN, FI

Social Public Services: quality of working life
and quality of service: Overview (Summary)
EN

Combating age barriers in employment
(Summary)
GR

Les rapports de recherche suivants sont
disponibles en format pdf ala Fondation:

Employment and Sustainability - Work by the
European Foundation 1993 - 1997
EN

Employment and Sustainable Development -
The Role of Local Environmental Initiativesin
job creation

EN

SMEs and the Environment in the Local
Context: Issues for Southern Member Sates
EN

Employment Options of the Future - Family
and Career
EN

Interest in Self-employment
EN

Working time and place of work - A first
analysis of the survey results
EN

Social Implications of EMU - Finland
EN

Social Implications of EMU - Ger many
EN

Social Implications of EMU - Spain
EN

50 © European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2001



Publications

Social Implications of EMU - France
EN

Social Implications of EMU - UK
EN

Social Implications of EMU - The Netherlands
EN

Economic Instruments for Sustainable
Development - Improving the External and
Working Environments. Part 3

EN

Flexibility and working conditions. A
European bibliographical review
EN

Flexible employment policies and working
conditions Finland
EN

Flexible employment policies and working
conditions France
EN, FR

Flexible employment policies and working
conditions Germany
EN, DE

Flexible employment policies and working
conditions Italy
EN, IT

Flexible employment policies and working
conditions The Netherlands
EN

Flexible employment policies and working
conditions Spain
EN, ES

Flexible employment policies and working
conditions U.K.

EN

Professional education and training for
Sustainable devel opment Belgium

FR

Professional education and training for

Sustainable development in France
FR

Professional education and training for
Sustainable development in Germany
DE

Professional education and training for
Sustainable development in UK/Holland
EN

Professional education and training for
Sustainable development in Denmark/Sweden
EN

Professional education and training for
Sustainable development in Italy
EN

Professional education and training for
Sustainable development in Spain
EN
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